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 2022/2023 السنوى لوحدة ضمان الجودةتقرير ال



 2022/2023التقرير السنوي للوحدة لعام 

في إطار سعي كلية التربية المستمر لتحقيق التميز الأكاديمي وضمان الجودة، تضطلع وحدة ضمان  
الجودة بدور محوري في تنسيق وتنفيذ عمليات التقييم والتطوير والتحسين المستمر. ويُعد رصد مؤشرات الأداء 

لويات التحسين. وتعمل الوحدة على  وتحليل نتائج التقييم الذاتي أدوات أساسية لفهم الواقع الحالي وتحديد أو 
التفاعل المؤسسي مع متطلبات الاعتماد    2022/2023تنفيذ أنشطة متنوعة خلال العام الأكاديمي   تعكس 

تتضمن أهدافًا قابلة للقياس وإجراءات قابلة    2023/2024والجودة، كما وضعت خطة تحسين طموحة لعام  
وات جمع بيانات علمية تضمن الدقة والموضوعية، بما يُسهم في  للتنفيذ. وتستند هذه العمليات جميعًا إلى أد 

ويتضمن التقرير عدد   .اتخاذ قرارات تطوير مبنية على الأدلة ويرسخ ثقافة الجودة في جميع ممارسات الكلية
 من المكونات تضم ما يلى: 

 مكونات التقرير السنوى 
 :  بناء على نتائج التقييم 2021/2022ما تم إنجازه من خطة التحسين المقترحة لعام أولًا
خطوة    السابقما تم إنجازه من خطة التحسين المقترحة بناءً على نتائج التقييم الذاتي للعام الجامعي    متابعةيُعد  

جوهرية نحو تحقيق التميز المؤسسي وضمان جودة الأداء الأكاديمي والإداري بالكلية. فقد ساهمت الإجراءات  
المنفذة في معالجة نقاط الضعف التي تم رصدها خلال التقييم، وتعزيز نقاط القوة، بما انعكس إيجاباً على  

ب، ومدى التزام الكلية بمعايير الاعتماد الأكاديمي.  فاعلية العملية التعليمية، وكفاءة الخدمات المقدمة للطلا 
كما تُظهر هذه الإنجازات التزام الكلية بثقافة التحسين المستمر، وتفعيل دور وحدات الجودة والأقسام العلمية  

تنفيذ أنشطة التطوير، مما يعزز من جاهزية الكلية للتقدم للاعتماد المؤسسي ويُسهم في رفع مستوى رضا  في  
 .الأطراف المعنية

لعملية التقييم الذاتي     مؤشرات الأداء ووسائل جمع البيانات والمعلومات من المصادر ذات الصلة:  ثانيا
 2022/2023للكلية والبرامج عام 

تمثل مؤشرات الأداء حجر الزاوية في عملية ضمان الجودة، حيث تُستخدم لقياس مدى تحقيق الكلية  
لأهدافها التعليمية والإدارية والبحثية وخدمة المجتمع. وتضطلع وحدة ضمان الجودة بدور محوري في تطوير  

قسام والوحدات المختلفة، من أجل  هذه المؤشرات وتحديثها دوريًا، وتحليل البيانات ذات الصلة بالتعاون مع الأ
المؤشرات مع   اتساق  الوحدة  المناسبة. كما تضمن  التحسين  الفجوات، ووضع خطط  وتحديد  التقدم،  متابعة 

 .معايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد 
 2022/2023عام التى تمت : أنشطة الوحدة ثالثا

تنفيذ عدد كبير من الأنشطة التي تسهم في ترسيخ ثقافة الجودة،   2023/    2022شهد العام الجامعي  
وتعزيز فعالية نظم التعليم والتقويم، ورفع كفاءة الأداء المؤسسي. وقد تنوعت هذه الأنشطة بين ورش العمل، 



وحملات التوعية بمعايير الاعتماد، ومراجعة ملفات البرامج والمقررات، والتدقيق على تقارير المقررات والبرامج،  
فضلًا عن دعم إعداد دليل الطالب ودليل أعضاء هيئة التدريس، ومتابعة تنفيذ الخطط البحثية وخدمة المجتمع.  

 .وفرق الجودة بالأقسام، بدعم مباشر من إدارة الكليةوقد كانت هذه الأنشطة نتاجًا لتنسيق فعال بين الوحدة 
 2023/ 2022عام فى نهاية  : نتائج التقييم الذاتيرابعا

في جميع محاور العمل الأكاديمي  والبرامج  تشكل نتائج التقييم الذاتي مرآة تعكس الواقع الفعلي لأداء الكلية  
بيانات من مصادر متنوعة وتحليلها بصورة منهجية. وتقوم وحدة   إلى جمع  تستند  إذ  والإداري والمجتمعي، 
ضمان الجودة بقيادة عملية التقييم الذاتي، بدءًا من إعداد الأدلة والوثائق الداعمة، مرورًا بجمع آراء الأطراف 

(، وصولًا إلى صياغة التقرير  جهات التوظيفس، الطلاب، الإداريين، الخريجين، و المعنية )أعضاء هيئة التدري 
 .النهائي، مع إبراز نقاط القوة ونقاط الضعف واقتراح فرص التحسين

تس  أن  على  الوحدة  الذاتى حرصت  التقييم  لأدوات    خدمتولتحقيق  البيانات  متنوعة  تعتبر  جمع  لأنها 
عنصرًا حيويًا في منظومة التقييم الذاتي وضمان الجودة، حيث تُستخدم لاستخلاص معلومات دقيقة وموثوقة 

وتحليل الوثائق    ،والمقابلات المنظمة  ،من مختلف الأطراف المعنية. وتشمل هذه الأدوات الاستبانات الإلكترونية
مراجعة تلك  والسجلات، ومجموعات التركيز، والملاحظة المباشرة، وتقارير الأداء. وتقوم وحدة ضمان الجودة ب

وفق معايير علمية، مع التأكد من صدقها وثباتها، لضمان جمع بيانات تعكس    الأدوات والمشاركة فى تصميمها
ا تتولى الوحدة مسؤولية الإشراف على تطبيق الأدوات، وتحليل نتائجها، واستخدامها الواقع الفعلي للكلية بدقة. كم

 .في إعداد التقارير واتخاذ قرارات التحسين المستندة إلى الأدلة
 2024/  2023: خطة التحسين لعام خامسا

تعد خطة التحسين وثيقة استراتيجية تستند إلى نتائج التقييم الذاتي والتقارير السنوية، بهدف الارتقاء بجودة 
المخرجات التعليمية والبحثية والخدمية. وتعمل وحدة ضمان الجودة على صياغة هذه الخطة بالتشاور مع جميع  

/   2023التقويم. وتشمل الخطة المقترحة لعام  المعنيين، وتحديد أولويات التطوير، ووضع آليات المتابعة و 
تحسين نظام الدعم الأكاديمي، وتطوير آليات التعلم الإلكتروني، وتعزيز منظومة التقويم، وزيادة فعالية    2024

 .التواصل مع الخريجين وسوق العمل، فضلًا عن استكمال الاستعداد للتقدم للاعتماد البرامجي والمؤسسي
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

: ما تم إنجازه من خطة التحسين المقترحة بناء على   أولًا

1202/2202نتائج تقويم الذاتى لعام   



 :  2021/2022ما تم إنجازه من خطة التحسين المقترحة بناء على نتائج تقويم الذاتى لعام  أولًا
نسبة   مؤشر الأداء 

 الًنجاز 
 ملاحظات 

  %100 التخطيط الًستراتيجي

  %100 بأهمية الرؤية والرسالة والأهدافورش عمل توعوية اربع  تنفيذ   •

إصدددددار ت رير عةابصة سنددددم سددددنوي لملددددةو  تنفيذ ال  ة  •

% ع  الأسشد ة 90بنلدةة تط ية لا ت ل ع   اليديدة  الاسدةراتييية  

 .المدرجة

100%  

 % 100توثيق وأرشفة الممارسات سلةة  •
100%  

  %87 القيادة والحوكمة

  %100 %100  الاخةيار  ال يادية الملةزعة بمصايير  الاخةيارات سلةة •

  %100 %  100الةي تم ت ييمها   تسلةة ال يادا •

 عدد اللياسات والإجراءات الةي تم تحديثها خلال الصام •

 %100ةيق  سلةة وحدات الكلية الملةزعة بالة  •

100%  

الةى تم اسددةحدا   والليان والمكاتب الفنية سلددةة الوحدات الفنية •

 %100عواقع بها  

 عدد الدورات الملةهدفة  •

50%  

  %100 تحديث الموقع يوعيا كميا وسوعيا •

  %100 لام والكليةقص اد الشهر  الموثق بة ارير بميالس الأسالا •

  %100 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

  %77 إدارة الجودة

  %صفر  زيادة ع ننات وحدة ضمان اليودة المالية  •

  %صفر  تحديد عكافأة شهرية لمدير الوحدة وسائةه •

 % 100حات بنلةة  لم ةرلل لةات وااسةيابة المركز  •

الدورات/ورش الصمل المنفذة في قةول عنلددوبي الكلية لحرددور   •

 %100الةى يص دها المركز بنلةة  عيال اليودة 

100%  

والةي تم  عنداقشددددة سةدائي الة ييم الدذاتى الةوصدددديدات النداتيدة ع   •

 %  70بنلةة علةهدفة   تنفيذها

 في عيالس الكلية والأقلامعرض سةائي الة ييم الذاتى شهريا  •

سلدةة الأسشد ة المنفذة ع  خ ة الةحلدي  ع ارسة بال  ة الأصدلية  •

 %80بنلةة لا ت ل ع  

100%  

% ع  ال لاب وأعرددداء هي ة 70عةوسدددل الرضدددا لا ي ل ع    •

ع  الةراعي وبي دة الةصلم   الةددريس وال ريي  وجهدات الةوفيم

 والصمل.

100%  

 %100فصالية ت ارير الةراعي والم ررات بنلةة  •
100%  

 تأهيل الكلية للاعةماد المؤسلي •

 ع  براعي المرحلة الياعصية الأولى 5تاهيل عدد   •

 ع  براعي الدراسات الصليا 3تأهيل عدد  •

100%  

 صرف جائزة وت ديم شهادة ت دير للمةميزي  فى  •
100%  



نسبة   مؤشر الأداء 
 الًنجاز 

 ملاحظات 

الةصليم الالكةروسى والاخةةارات والارشدددداد والإدارة والةنلدددديق  

 وسشر دولي عع ال لاب

زيادة الصائد ع  الةراعي ال اصدة لكل عردو ع  خلال رفع قيمة 

 اللاعة المصةمدة والصائد ع  الكةاب الالكةروسي

  %100 % 100توثيق وأرشفة الممارسات سلةة  •

  %100 نيهموأعضاء هيئة التدريس ومعا

الهي دة ال وعيدة لرددددمدان جودة مصدايير  بتلةزم  ةراعي الةى  عددد ال •

 % 100 الةدريس لل لابالةصليم والاعةماد لنلةة هي ة 

الهي دة ال وعيدة لرددددمدان جودة   بمصداييرتلةزم  ةراعي الةى  عددد ال •

 % 100 لل لاب لهي ة المصاوسةاالةصليم والاعةماد بنلةة 

توافق سلدب أعداد ال لاب إلى أعرداء هي ة الةدريس عع عصايير   •

، عع %100الهي ة ال وعية لردمان جودة الةصليم والاعةماد بنلدةة 

( فيما يةصلق  1:45اسدددةهداف الوصدددول إلى النلدددةة المصيارية  

 بنلةة ال لاب إلى أعراء الهي ة المصاوسة.

100%  

 هي ة الةدريس  بي  ت ندددض عردددوعدد حالات عدم الملاءعة  •

 والم رر صفر %

100%  

  %100 %100سلةة الدورات الةى ع دت بناء على تحديد الاحةياجات   •

اليودة  • في عيددالات  ا  سددددنويددا تنايمهددا  الةي تم  الدددورات  عدددد 

% ع  60دورة بحرددور سلددةة لا ت ل ع    10لا ت ل  والاعةماد

 الموارد الةشرية

100%  

  ع  تم ت ييمهم ع  أعرددددداء هي دة الةددريس وعصداوسيهم سلددددةدة   •

100% 

سلدددةة الأسدددةفادة ع  سةائي ت ييم هي ة الةدريس وعصاوسيهم لا ت ل  •

 %70ع  

100%  

  %100 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

  %100 الجهاز الإداري

 يع  إجمالي أفراد اليهاز الإدارفى الةدريب سلددةة المشدداركي   •

 % 60لا ت ل سنويا ع  

 عدد حالات إعادة توزيع الإداريي  سنويا •

  الذي  تم الةصاقد عصهم سددددنوياا ع  الإداريي  عدد المةدربي  اليدد   •

 10بحيث لا ي ل الملةهدف ع  

100%  

بناء على تحديد الاحةياجات    للإداريي  سلدةة الدورات الةى ع دت •

100% 

100%  

 %100 اليهاز الإداريع  تم ت ييمهم ع  أعراء سلةة  •

لا ت ل ع     اليهاز الإداريأعراء  سلدةة الأسدةفادة ع  سةائي ت ييم   •

70% 

100%  

  %100 %70لا ي ل ع   اليهاز الإداريأعراء عةوسل رضا  •

  %100 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

  % 63 الموارد المالية والمادية



نسبة   مؤشر الأداء 
 الًنجاز 

 ملاحظات 

سلددةة تط ية الموارد المالية لل  ل الةشددطيلية والةنموية المصةمدة   •

 %90 لا ت ل ع  للكلية

لا ي ل ع     عدد عرات عراجصة وتحديث قواعد الندددرف سدددنوياا •

 عرتي  فى الصام

100%  

 لا ت دل ع   بنلددددةدةالوحددات اات ال دابع ال دا   زيدادة إيرادات  •

 % ع  الصام الماضي15

100%  

ع  اللداعة    سلدةة إشدطال ال اعات والمصاعل خلال اليوم الدراسدي •

 % 100علاء سلةة   8صةاحا وحةى  8

100%  

  %50 %10عدد ال اعات والمصاعل الةى تم صياسةها لا ت ل ع   •

  %100 %80الاسةفادة ع  المننة الةصليمية بنلةة لا ت ل ع   •

فى المصاعل لا ت ل سلدددةة عدد أجهزة الحاسدددب إلى عدد ال لاب   •

 1:35ع  

50%  

  %100 %100ت ةي ات عوث ة وأصلية   يلة دعواسلةة ال لاب الذي   •

  %50 لةشمل المكةةة والمصاعل   الاسةرست    زيادة تط ية •

سلددةة أعردداء هي ة الةدريس وال لاب الذي  يلددة دعون الةريد  •

 %100الرسمي 

100%  

 %70سلةة رضا ال لاب ع  المكةةة لا ت ل ع   •

 لمراجع والدوريات الحديثة سلددةة زيادة الميزاسية الم نددنددة ل •

 %100% ع  الصام الماضى 100

50%  

  %50 %10زيادة الةةرعات ب يمة علةهدفة   •

  %100 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

  %100 المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية

 ت ديم ع ةرح بةصض الةصديلات •

عدازالدت اللائحدة حدديثدة ويمك    100%

تيميع الملاحاات لحي  ت ريي  

 دفصة

بنلددةة   عدد الةراعي الةي تم ت ويرها فصلياا وفق خ ل الةحلددي  •

 % 100علةهدفة 

  2020ضم  لائحة  100%

 2021لائحة 

الدمدصدنديددة  تدمدثديددل   • الدةدراعديالدمالأطدراف  تد دويدر  فدي   شدددددداركديد  

وجدهددات  والد دريديدون  الد دلاب  عد   يدكدون  أن  والدملددددةدهدددف 

 الةوفيم وهي ة الةدريس وعصاوسيهم  

100%  

والملددددةهددف دد اللوائح الأكداديميدة الةي تم اعةمدادهدا وتنفيدذهدا  عد  •

 34ان تكون 

100%  

ال • المصددايير الأكداديميددة  الةراعي الةي تةوافق عع   وعيددة سلددددةددة 

100% 

100%  

والملدةهدف   الندوات الةوعوية المنفذة سدنويااوعدد ورش الصمل  •

 ورشة  11أن تكون 

100%  

  %100 دد الة ارير الةحليلية المنيزة للوائح الةراعيع •

  %100 % 100سلةة توصيفات الةراعي والم ررات المكةملة والمصةمدة   •

  %100 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

  % 100 التدريس والتعلم



نسبة   مؤشر الأداء 
 الًنجاز 

 ملاحظات 

 الم ررات الةي تم تشدددكيل ليان عمةحني  لها وف اا للائحة سلدددةة •

100 % 

100%  

بنلدةة  عدد الشدكاو  المرتة ة بةصارض المندالح أو عدم الصدالة •

 علةهدفة صفر %

عدم  سلددةة أعردداء هي ة الةدريس الملةزعي  بالةوقيع على سماا    •

 %100عنها  حتصارض المنالح/ الإفنا

100%  

بنلددددةدة    عددد عحداضددددر الم دالفدات والط  ع دارسدة بصددد الليدان •

 % ع  عدد ال لاب1علةهدفة لا تةياوز  

100%  

  %100 %100ب واعد الة دير في الاخةةارات  هي ة الةدريسسلةة الةزام   •

  %100 %100 والمنلوخةسلةة النةائي الموث ة إلكةروسياا   •

  %100 %100الصام سلةة الةالمات الةي تم الرد عليها خلال  سلةة •

ت ييمهدا عع عدا ورد و  تصلمهدا الم ررات الةي تة دابق طر سلددددةدة   •

 %100في الةوصيم 

100%  

  %100 % ع  الم ررات تةرم  عمارسات للةصلم الذاتي100سلةة  •

أدوات الة ييم الةي تم عراجصةها لرددمان ارتةاطها المةاشددر  سلددةة •

 %100 بم رجات الةصلم الملةهدفة

100%  

ت رير يشددير إلى اييابية وعلاءعة اللائحة ع  حيث طر  الة ييم   •

 وتنوعها

100%  

  %100 وتنوعها  عدد الة ارير الةي قدعةها وحدة ال ياس والة ويم سنوياا •

  %100 %100الاخةةارات الةكوينية المنفذة  سلةة  •

  %100 %100تحليل سةائي ال لاب فى جميع الم ررات بنلةة   •

عرض سةدائي ال لاب للمنداقشددددة عرتي  فى الصدام عرة فى عارس   •

 وأخر  فى يوليو

100%  

سلدةة الم ررات الةي تردمنت تطذية راجصة رسدمية لل لاب على   •

 %100 أدائهم

100%  

تزيد ع  الصام الماضدددى    الاخةةارات الإلكةروسية المنفذة سدددنوياا •

 %  50بنلب  

100%  

  %100 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

  %81 الطلاب والخريجون

 عددد الشددددكداو  المةصل دة بصددم الشددددفدافيدة أو الةمييز في ال ةول •

 الاييابية صفر %

100%  

 7لا يزيدد ع     عددد الأيدام بي  قلق بداب الة دديم وإعلان النةدائي •

 ايام

100%  

وخاصة    عصدل الةطير اللنوي في أعداد ال لاب والمحولي تزايد   •

 الةراعي ال اصة

100%  

الحالات الملدددةفيدة ع  الدعم المادي أو الندددحي  زيادة سلدددةة  •

 %10بنلةة علةهدفة لا ت ل ع    سنوياا

100%  

ذي  يةم دعمهم بنلدةة علدةهدفة لا ال لاب المةفوقي  الزيادة عدد   •

 %20ت ل سنويا ع  

100%  

عدد الةصديلات أو  -عدد ال لاب الملدةفيدي  ع  تلدهيلات خاصدة •

 الإجراءات ال اصة المة ذة سنوياا لنالح اوي الاحةياجات

100%  



نسبة   مؤشر الأداء 
 الًنجاز 

 ملاحظات 

 –عنددددداعدد    –عددد المرافق المهيدأة لدذوي الإعداقدة  عنحددرات   •

 (حماعات

100%  

  %صفر  الممثل فيها ال لابعدد الليان  •

  %100 عدد الأسش ة الةي سامها اتحاد ال لاب خلال الصام •

علةهدفة لا  بنلةة ال رييي  الذي  تم تحديث بياساتهم بصد الة ر  •

 %40ت ل ع  

50%  

  %50 عدد الةراعي الةدريةية أو ورش الصمل الم دعة لل رييي   •

 صدفحة فيس بو عدد وسدائل الةواصدل الرسدمية عع ال رييي    •

   .علة ى...( –بريد  –

100%  

  %100 سلةة الة ر  اللنوية ع ارسة بصدد الملةح ي  بكل دفصة  •

  %100 عدد الأسش ة ال لابية المنفذة سنوياا •

 –عددد ال  ل الفرديدة أو الةراعي الم ددعدة لكدل ف دة  عةفوقي    •

 عةصثري ...(

 لل لاب  سلةة الةحل  الأكاديمي •

100%  

  %100 .عدد الل اءات الإرشادية/الةوجيهية المنفذة •

  %100 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

  %91 البحث العلمي والأنشطة العلمية

 في إعداد ال  ة الةحثيةأعردددداء وحدة ضددددمان اليودة سلددددةة  •

 %90الملةهدفة 

سلددددةدة الةوافق بي  عحداور ال  دة الةحثيدة وخ دة الةحدث الصلمي  •

 %100 للياعصة

سلدددةة الإسياز اللدددنوي ع  أسشددد ة ال  ة الةحثية وفق اليدول   •

 %100 الزعني

100%  

أدلدة الصمدل   وإعدداد  ليندة اخلاقيدات الةحدث الصلميتداري  تشددددكيدل   •

   بها

  %صفر 

أكثر  سلددددةدة تط يدة الميزاسيدة الةحثيدة ع دارسدة بدالاحةيداجدات الفصليدة •

 %70ع  

100%  

  %100 عدد المشروعات الةحثية المنفذة وقيمةها الإجمالية سنوياا •

سةائي اسددةةياسات رضددا أعردداء هي ة الةدريس حول دليات دعم   •

 الةحث الصلمي

100%  

ثر كتكون أعدد الةراعي الةدريةية المنفذة سدنوياا وسلدةة المشداركة   •

 %80ع  

100%  

عع زيادة   عدد الأبحا  المنشدورة سدنوياا ع ارسة بالأعوام اللداب ة •

 %20علةهدفة تنل إلى 

100%  

بزيادة    عةوسدددل عدد الأبحا  لكل عردددو هي ة تدريس سدددنوياا •

 % 5سنوية علةهدفة لا ت ل ع  

100%  

بزيادة سدنوية سلدةة الأبحا  المنشدورة دولياا إلى الأبحا  المحلية   •

 % 5علةهدفة لا ت ل ع  

100%  

بزيادة سددنوية  عةوسددل عدد الأبحا  المنشددورة دولياا لكل عرددو  •

 % 5علةهدفة لا ت ل ع  

100%  

سلدةة أعرداء هي ة الةدريس المشداركي  في عؤتمرات أو سدوات  •

 %.100بزيادة سنوية    أو ورش عمل علمية سنوياا

100%  



نسبة   مؤشر الأداء 
 الًنجاز 

 ملاحظات 

  %100 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

  %89 الدراسات العليا

عدد الةراعي الدراسدية  دبلوم، عاجلدةير، دكةورا ( وسلدةة توافق  •

والملدةهدف تكون أكثر ع   ع رجاتها عع عة لةات سدو  الصمل

70% 

100%  

عدد ال لاب الم ةولي  سنوياا في كل برساعي دراسات عليا وسلةة   •

 الزيادة أو الن ض ع  الأعوام اللاب ة

100%  

عدد الةراعي الملدددةحدثة أو الم ورة خلال الصام وعد  الةزاعها  •

 بالروابل والمصايير الأكاديمية

  %صفر 

سلددةة الةوزيع الصادل   –سلددةة تلددييل ال لاب في الوقت المحدد   •

 اسةاام المةابصة والة ارير الدورية –للإشراف 

100%  

عدد خ ل  –سةائي اسدددةةياسات رضدددا طلاب الدراسدددات الصليا  •

 الةحلي  الم ةرحة والمنفذة اسةيابة لملاحااتهم

100%  

والملددةهدف    الندوات الةوعوية المنفذة سددنويااوعدد ورش الصمل  •

 ورشة  18أن تكون 

100%  

  %100 دد الة ارير الةحليلية المنيزة للوائح الةراعيع •

  %100 %70 سلةة توصيفات الةراعي والم ررات المكةملة والمصةمدة   •

رضدا ال لاب ورؤسداء الأقلدام ووكالة الكلية وإدارة الدراسدات   •

 الصليا ع  الأداء

100%  

  %100 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

  %100 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة

  %100 عدد الة ارير الدورية المصدةّ سنوياا  •

سلةة رضا المشاركي    –عدد الملةفيدي    –عدد الأسش ة المنفذة  •

 عد  ارتةاط الأسش ة باحةياجات الميةمع الفصلية –

100%  

سلددددةدة الكياسات الةي سفذت   –عدد الكيداسات المددرجة في الة رير  •

 ت ييم فاعليةها –أسش ة عيةمصية خلال الصام 

100%  

تنوع   –عدد المشداركات الميةمصية في الاجةماعات أو الأسشد ة   •

 توصيات قابلة للةنفيذ –الأطراف المشاركة 

100%  

عدد خ ل  –سةائي اسددددةةياسات أو ع ابلات الأطراف الميةمصية   •

 سلةة تنفيذ هذ  ال  ل في الواقع –الةحلي  الناتية 

100%  

  %100 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 . المؤشرات باللون الًحمر تعبر عن نقاط ضعف تحتاج إلى تحسينملحوظة: 
 
 

 



 

: مؤشرات الأداء ووسائل جمع البيانات والمعلومات من ثانيا

 المصادر ذات الصلة 

2202/3202لعملية التقييم الذاتي للكلية والبرامج عام   



  مؤشرات الأداء ووسائل جمع البيانات والمعلومات من المصادر ذات الصلة: ثانيا
 2022/2023عام  والبرامج عملية التقييم الذاتي للكليةب

في إطار سعي كلية التربية المستمر نحو تحسين جودة الأداء الأكاديمي والإداري، تم اعتماد منهجية  
، تستند إلى مؤشرات أداء محددة، تعكس واقع 2023/ 2022علمية في عملية التقييم الذاتي للعام الجامعي  

والخدمي للكلية. وقد تم تصميم هذه المؤشرات بما يتوافق مع معايير الهيئة القومية    ،والتعليمي  ،الأداء المؤسسي
لضمان جودة التعليم والاعتماد، وبما يسهم في رصد نقاط القوة وفرص التحسين، وضمان استمرارية التطوير  

 .المستند إلى البيانات والأدلة الموضوعية
ولتحقيق الشفافية والدقة، تم تنويع وسائل جمع البيانات والمعلومات من خلال الاعتماد على مصادر  

ومجموعات تركيز، إضافة إلى تحليل    ،ومقابلات فردية  ،داخلية وخارجية موثوقة، شملت استمارات استبيان
الوثائق والسجلات الرسمية للكلية، وتقارير اللجان والوحدات المختلفة. وقد تمت مراعاة شمولية جمع البيانات  
بحيث تغطي مختلف الأبعاد المرتبطة بالعملية التعليمية، والبحث العلمي، وخدمة المجتمع، والبنية المؤسسية،  

 .اقعية ومتكاملة لأداء الكلية خلال العام محل التقييمبما يضمن بناء صورة و 
 

عنصر 
 التقييم 

وسيلة جمع   مؤشرات الأداء 
 المعلومات

 المصدر

التخطيط  
 الًستراتيجي

   

 

بأهمية الصمل ع  خلال ت  يل ورش عمل توعوية  اربع  تنفيذ  •

 علةمر

 وثائق/ 

 ع ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

 بما تم ولم يةم إسياز  فى ال  ة الةنفيذيةإعداد ت رير  •
 وثائق/ 

 ع ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

% ع  ورش 100عشددداركة عمثلي وحدة ضدددمان اليودة في   •

إعداد وتحديث ال  ة الاسددددةراتييية ال اصددددة بالكلية خلال 

 .الصام

 وثائق/ 

 ع ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

إصددددار ت رير عةابصة سندددم سدددنوي لملدددةو  تنفيذ ال  ة   •

% ع  90بنلددددةدة تط يدة لا ت دل ع   اليدديددة الاسددددةراتيييدة  

 .الأسش ة المدرجة

 وثائق/ 

 ع ابلات/ 

 علاحاة

وحدة ضمان 

 اليودة

 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى  •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

 القيادة
 والحوكمة

   

 

 %100  الاخةيار  ال يادية الملةزعة بمصايير  الاخةيارات سلةة •
 وثائق/ 

 ع ابلات 

 عمادة الكلية 

 %  100الةي تم ت ييمها   تسلةة ال يادا •
 وثائق 

 ع ابلات 

وحدة ال ياس 

 والة ويم 

 عدد اللياسات والإجراءات الةي تم تحديثها خلال الصام •

 %100ةيق  سلةة وحدات الكلية الملةزعة بالة  •

 وثائق 

 ع ابلات 

 وكالة الكلية  



عنصر 
 التقييم 

وسيلة جمع   مؤشرات الأداء 
 المعلومات

 المصدر

الةى تم  • الفنيددة  الوحدددات الفنيددة والليددان والمكدداتددب  سلددددةددة 

 %100اسةحدا  عواقع بها  

 عدد الدورات الملةهدفة  •

 وثائق 

 ع ابلات 

 علاحاة

وحدة الةنمية  

 المهنية 

الوحدات الفنية  

 الملةحدثة

 تحديث الموقع يوعيا كميا وسوعيا •

 

 فحض الموقع 

 الم ابلات 

وحدة تكنولوجيا  

 المصلوعات 

 ص اد الشهر  الموثق بة ارير بميالس الأاقلام والكليةسالا •

 وثائق 

 ع ابلات 

 

 أعاسة عيلس الكلية

الوحدات الةى تم  

 تصديل علماها

 تصيي  عنل ي  ليميع للةراعي •
 وثائق 

 ع ابلات 

وحدة ال ياس 

 الة ويم 

 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

 إدارة
الجودة  

 والتطوير  

   

 الحلابات الوثائق  زيادة ع ننات وحدة ضمان اليودة المالية  • 

 الحلابات الوثائق  تحديد عكافأة شهرية لمدير الوحدة وسائةه  •

 %100تحديد عؤشرات ليميع المصايير بنلةة  •
وحدة ضمان  الوثائق 

 اليودة

 % 100حات بنلةة لم ةر لل لةات وااسةيابة المركز  •

الدورات/ورش الصمل المنفذة قةول عنلوبي الكلية لحرور  •

 %100الةى يص دها المركز بنلةة في عيال اليودة 

 وثائق 

 ع ابلات 

عركز ضمان 

 اليودة

وحدة ضمان 

 اليودة

والةي تم عناقشدددة سةائي الة ييم الذاتى  الةوصددديات الناتية ع    •

 %  70بنلةة علةهدفة   تنفيذها

 في عيالس الكلية والأقلامعرض سةائي الة ييم الذاتى شهريا  •

سلددددةة الأسشدددد ة المنفذة ع  خ ة الةحلددددي  ع ارسة بال  ة  •

 %80بنلةة لا ت ل ع  الأصلية 

 وثائق 

 ع ابلات 

 علاحاات 

وحدة ضمان 

 اليودة

 الوحدات الفنية 

الاقلام الصلمية 

 والإدارية

% ع  ال لاب وأعرداء هي ة 70عةوسدل الرضدا لا ي ل ع    •

وبي ددة   الةراعي  ع   الةوفيم  وال ريي  وجهددات  الةدددريس 

 الةصلم والصمل.

 وثائق 

 ع ابلات 

 علاحاات 

وحدة ضمان 

 اليودة

 %100فصالية ت ارير الةراعي والم ررات بنلةة  •
وحدة ضمان  وثائق 

 اليودة

 تأهيل الكلية للاعةماد المؤسلي • 

 ع  براعي المرحلة الياعصية الأولى 5تاهيل عدد   •

 ع  براعي الدراسات الصليا 3تأهيل عدد  •

 فحض وثائق 

 الم ابلات  

 الملاحاة

وحدة ضمان 

 اليودة

 صرف جائزة وت ديم شهادة ت دير للمةميزي  فى  • 

الةصليم الالكةروسى والاخةةارات والارشدداد والإدارة والةنلدديق  

 وسشر دولي عع ال لاب

زيادة الصائد ع  الةراعي ال اصدددة لكل عردددو ع  خلال رفع  •

 قيمة اللاعة المصةمدة والصائد ع  الكةاب الالكةروسي

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة



عنصر 
 التقييم 

وسيلة جمع   مؤشرات الأداء 
 المعلومات

 المصدر

 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

عضاء أ
هيئة  

التدريس  
والهيئة 
 المعاونة

   

 

بمصايير الهي ة ال وعية لردددمان جودة تلةزم ةراعي الةى عدد ال •

 % 100الةصليم والاعةماد لنلةة هي ة الةدريس لل لاب 

بمصايير الهي ة ال وعية لردددمان جودة تلةزم ةراعي الةى عدد ال •

 % 100الةصليم والاعةماد بنلةة الهي ة المصاوسة لل لاب 

توافق سلددددب أعداد ال لاب إلى أعردددداء هي ة الةدريس عع  •

عصايير الهي ة ال وعية لرددمان جودة الةصليم والاعةماد بنلددةة  

( 1:45، عع اسةهداف الوصول إلى النلةة المصيارية  100%

 فيما يةصلق بنلةة ال لاب إلى أعراء الهي ة المصاوسة.

 ش ون ال لاب وثائق 

ش ون هي ة  

 الةدريس

بي  ت ندض عردو هي ة الةدريس  عدد حالات عدم الملاءعة  •

 والم رر صفر %

 الوثائق 

 الم ابلات 

الأقلام الصلمية 

 واليداول الدراسية 

سلددددةدة الددورات الةى ع ددت بنداء على تحدديدد الاحةيداجدات   •

100% 

 الوثائق 

 الم ابلات 

وحدة الةنمية  

 المهنية 

ا في عيدالات اليودة   • عددد الددورات الةي تم تنايمهدا سددددنويدا

% 60دورة بحرددور سلددةة لا ت ل ع    20لا ت ل  والاعةماد

 ع  الموارد الةشرية

 الوثائق 

 الم ابلات 

وحدة الةنمية  

 المهنية 

  ع  تم ت ييمهم ع  أعردددداء هي ة الةدريس وعصاوسيهم سلددددةة  •

100% 

سلةة الأسةفادة ع  سةائي ت ييم هي ة الةدريس وعصاوسيهم لا ت ل  •

 %70ع  

 الوثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

وحدة ال ياس 

 والة ويم 

 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

الجهاز  

 الإدراي
 

  

ع  إجمدالي أفراد اليهداز فى الةددريدب  سلددددةدة المشددددداركي    • 

 % 60ي لا ت ل سنويا ع  الإدار

 عدد حالات إعادة توزيع الإداريي  سنويا •

الدذي  تم الةصداقدد عصهم  ع  الإداريي   عددد المةددربي  اليددد   •

 10بحيث لا ي ل الملةهدف ع    سنوياا

 الوثائق 

 الم ابلات 

وحدة الةنمية  

 المهنية 

 أعي  الكلية

بندداء على تحددديددد   • الةى ع دددت للإداريي   الدددورات  سلددددةددة 

 %100الاحةياجات  

 الوثائق 

 الم ابلات 

وحدة الةنمية  

 المهنية 

 أعي  الكلية

 %100اليهاز الإداري ع  تم ت ييمهم ع  أعراء سلةة  •

اليهاز الإداري لا ت ل  أعرداء  سلدةة الأسدةفادة ع  سةائي ت ييم   •

 %70ع  

 الوثائق 

 الم ابلات 

وحدة ال ياس 

 والة ويم 

وحدة ضمان 

 اليودة



عنصر 
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 المعلومات

 المصدر

 %70اليهاز الإداري لا ي ل ع  أعراء عةوسل رضا  •

 الوثائق 

 الم ابلات 

وحدة ال ياس 

 والة ويم 

وحدة ضمان 

 اليودة

 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

الموارد 
المالية 

 والمادية

   

 

سلةة تط ية الموارد المالية لل  ل الةشطيلية والةنموية   •

 %90 لا ت ل ع  المصةمدة للكلية

لا ي ل   عدد عرات عراجصة وتحديث قواعد النرف سنوياا •

 ع  عرتي  فى الصام 

 وثائق 

 ع ابلات 

 الحلابات

بنلةة لا ت ل ع   الوحدات اات ال ابع ال ا  زيادة إيرادات  •

 % ع  الصام الماضي 15

 وثائق 

 ع ابلات 

 الحلابات

ع     سلةة إشطال ال اعات والمصاعل خلال اليوم الدراسي •

 %  100علاء سلةة  8صةاحا وحةى   8اللاعة 

 وثائق 

 ع ابلات 

 علاحاات 

لينة الدراسة  

 والاعةحاسات 

 %10عدد ال اعات والمصاعل الةى تم صياسةها لا ت ل ع   •

 وثائق 

 ع ابلات 

 علاحاات 

 الش ون الصاعة 

 %80الاسةفادة ع  المننة الةصليمية بنلةة لا ت ل ع   •

 وثائق 

 ع ابلات 

 علاحاات 

وحدة الةصليم 

 الالكةروسي 

فى المصاعل لا سلةة عدد أجهزة الحاسب إلى عدد ال لاب  •

 1:35ت ل ع  

 وثائق 

 ع ابلات 

 علاحاات 

وحدة الةصليم 

 الالكةروسي 

سلةة ال لاب الذي  يلة دعوا ت ةي ات عوث ة وأصلية  •

100% 

 وثائق 

 ع ابلات 

 علاحاات 

وحدة الةصليم 

 الالكةروسي 

لةشمل المكةةة والمصاعل وال اعات  الاسةرست  زيادة تط ية •

 والاسةراحة

 وثائق 

 ع ابلات 

 علاحاات 

وحدة الةصليم 

 الالكةروسي 

سلةة أعراء هي ة الةدريس وال لاب الذي  يلة دعون الةريد  •

 %100الرسمي 

 وثائق 

 ع ابلات 

 علاحاات 

وحدة الةصليم 

 الالكةروسي 

 %70سلةة رضا ال لاب ع  المكةةة لا ت ل ع   •

  لمراجع والدوريات الحديثة سلةة زيادة الميزاسية الم ننة ل  •

 %100% ع  الصام الماضى 100

 وثائق 

 ع ابلات 

 علاحاات 

وحدة الةصليم 

 الالكةروسي 

 %10زيادة الةةرعات ب يمة علةهدفة  • 
 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة



عنصر 
 التقييم 

وسيلة جمع   مؤشرات الأداء 
 المعلومات

 المصدر

المعايير 
الأكاديمية  
والبرامج  
 التعليمية

   

 
 اسةحدا  لائحة جديدة  •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وكالة الكلية لش ون  

 الةصليم وال لاب

ا وفق خ ل الةحلددددي  •   عددد الةراعي الةي تم ت ويرهدا فصليدا

 % 100بنلةة علةهدفة 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وكالة الكلية لش ون  

 الةصليم وال لاب

المصنيددة  تمثيددل   • الةراعيالمالأطراف    شددددداركي  في ت وير 

ال لاب وال رييون وجهددات  أن يكون ع   والملددددةهدددف 

 الةوفيم وهي ة الةدريس وعصاوسيهم  

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وكالة الكلية لش ون  

 الةصليم وال لاب

والملةهدف دد اللوائح الأكاديمية الةي تم اعةمادها وتنفيذها  ع •

 34ان تكون 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وكالة الكلية لش ون  

 الةصليم وال لاب

 وعيدة  سلددددةدة الةراعي الةي تةوافق عع المصدايير الأكداديميدة ال •

100% 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وكالة الكلية لش ون  

 الةصليم وال لاب

 الأقلام الصلمية

الصمددل   • اوعدددد ورش  سددددنويددا المنفددذة  الةوعويددة   الندددوات 

 ورشة  11والملةهدف أن تكون 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

 دد الة ارير الةحليلية المنيزة للوائح الةراعيع •
 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

سلددددةدة توصدددديفدات الةراعي والم ررات المكةملدة والمصةمددة   •

100 % 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

التدريس  
 والتعلم 

   

 
 الم ررات الةي تم تشكيل ليان عمةحني  لها وف اا للائحة سلةة •

100 % 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وكالة الكلية لش ون  

 الةصليم وال لاب

 الأقلام الصلمية

  عدد الشكاو  المرتة ة بةصارض المنالح أو عدم الصدالة •

 بنلةة علةهدفة صفر %

سلةة أعراء هي ة الةدريس الملةزعي  بالةوقيع على سماا    •

 % 100عدم تصارض المنالح/ الإفنا  عنها 

لينة أخلاقيات  الوثائق 

 المهنة

 عمادة الكلية 

 الكنةرول

بنلةة  عدد عحاضر الم الفات والط  ع ارسة بصدد الليان •

 % ع  عدد ال لاب1علةهدفة لا تةياوز 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 الش ون ال اسوسية

ب واعد الة دير في الاخةةارات   هي ة الةدريسسلةة الةزام  •

100% 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 الش ون ال اسوسية

 % 100 وةنل والمسلةة النةائي الموث ة إلكةروسياا  •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

إدارة ش ون 

 ال لاب

 الكنةرول

 %100الصام سلةة الةالمات الةي تم الرد عليها خلال  سلةة •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

إدارة ش ون 

 ال لاب

 الكنةرول



عنصر 
 التقييم 

وسيلة جمع   مؤشرات الأداء 
 المعلومات

 المصدر

ت ييمها عع عا  و تصلمها الم ررات الةي تة ابق طر سلةة  •

 %100ورد في الةوصيم 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 الملاحاات

وحدة ضمان 

 اليودة

 % ع  الم ررات تةرم  عمارسات للةصلم الذاتي100سلةة  •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 الملاحاات

وحدة ضمان 

 اليودة

أدوات الة ييم الةي تم عراجصةها لرمان ارتةاطها   سلةة •

 %100 المةاشر بم رجات الةصلم الملةهدفة

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 الملاحاات

وحدة ضمان 

 اليودة

ت رير يشير إلى اييابية وعلاءعة اللائحة ع  حيث طر   •

 الة ييم وتنوعها 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

  عدد الة ارير الةي قدعةها وحدة ال ياس والة ويم سنوياا •

 وتنوعها 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 الملاحاات

وحدة ال ياس 

 والة ويم 

 %100الاخةةارات الةكوينية المنفذة سلةة  •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 الملاحاات

 الاقلام الصلمية

 % 100تحليل سةائي ال لاب فى جميع الم ررات بنلةة  •
 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

عرض سةائي ال لاب للمناقشة عرتي  فى الصام عرة فى  •

 عارس وأخر  فى يوليو 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 

 الأقلام الصلمية

سلةة الم ررات الةي ترمنت تطذية راجصة رسمية لل لاب  •

 %100 على أدائهم

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

تزيد ع  الصام الماضى   الاخةةارات الإلكةروسية المنفذة سنوياا •

 %  50بنلب 

وحدة ال ياس  فحض الوثائق

 والة ويم 

 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

الطلاب 
 والخريجون 

   

 
 عدد الشكاو  المةصل ة بصدم الشفافية أو الةمييز في ال ةول •

 الاييابية صفر % 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وكالة الةصليم 

 وال لاب

 عمادة الكلية 

 7لا يزيد ع   عدد الأيام بي  قلق باب الة ديم وإعلان النةائي •

 ايام

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وكالة الةصليم 

 وال لاب

 عمادة الكلية 

  عصدل الةطير اللنوي في أعداد ال لاب والمحولي تزايد  •

 وخاصة الةراعي ال اصة 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وكالة الةصليم 

 وال لاب

 عمادة الكلية 

الحالات الملةفيدة ع  الدعم المادي أو النحي  زيادة سلةة  •

 %10بنلةة علةهدفة لا ت ل ع   سنوياا

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 رعاية الشةاب



عنصر 
 التقييم 

وسيلة جمع   مؤشرات الأداء 
 المعلومات

 المصدر

ذي  يةم دعمهم بنلةة علةهدفة ال لاب المةفوقي  الزيادة عدد  •

 %20لا ت ل سنويا ع  

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة الأرشاد 

الأكاديمي  

 والمشروعات

عدد   -عدد ال لاب الملةفيدي  ع  تلهيلات خاصة •

الةصديلات أو الإجراءات ال اصة المة ذة سنوياا لنالح اوي 

 الاحةياجات 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة او  

الاحةياجات  

 ال اصة 

 –عناعد  –عدد المرافق المهيأة لذوي الإعاقة  عنحدرات  •

 ( حماعات

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 الملاحاات

 الش ون الصاعة 

 الممثل فيها ال لاب عدد الليان   •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

اعاسة عيلس الكلية 

والوحدات الفنية 

 الداعمة 

 عدد الأسش ة الةي سامها اتحاد ال لاب خلال الصام •
 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 رعاية الشةاب

بنلةة  ال رييي  الذي  تم تحديث بياساتهم بصد الة ر  •

 % 40علةهدفة لا ت ل ع  

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة علة ي  

 خرييى تربية 

 عدد الةراعي الةدريةية أو ورش الصمل الم دعة لل رييي   •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة علة ي  

 خرييى تربية 

وحدة الةنمية  

 المهنية 

صفحة فيس عدد وسائل الةواصل الرسمية عع ال رييي    •

   -علة ى...(  –بريد  – بو 

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة علة ي  

 خرييى تربية 

وحدة الةنمية  

 المهنية 

 سلةة الة ر  اللنوية ع ارسة بصدد الملةح ي  بكل دفصة  •
 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 ش ون ال لاب

 عدد الأسش ة ال لابية المنفذة سنوياا  •
 فحض وثائق 

 الم ابلات 

 رعاية الشةاب

 –عدد ال  ل الفردية أو الةراعي الم دعة لكل ف ة  عةفوقي   •

 عةصثري ...( 

 سلةة الةحل  الأكاديمي  •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة الارشاد 

الأكاديمي  

 والمشروعات

 .عدد الل اءات الإرشادية/الةوجيهية المنفذة •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة الارشاد 

الأكاديمي  

 والمشروعات

 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •  -

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

البحث 
العلمي 

والنشطة 
 العلمية

   

  في إعداد ال  ة الةحثيةأعراء وحدة ضمان اليودة سلةة  • 

 %90الملةهدفة 

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة الدراسات  

 الصليا والةحو 



عنصر 
 التقييم 

وسيلة جمع   مؤشرات الأداء 
 المعلومات

 المصدر

سلةة الةوافق بي  عحاور ال  ة الةحثية وخ ة الةحث الصلمي   •

 %100 للياعصة

سلةة الإسياز اللنوي ع  أسش ة ال  ة الةحثية وفق اليدول   •

 %100 الزعني

وحدة ضمان 

 اليودة

 

   أدلة الصمل بها وإعدادتاري  تشكيل اللينة  •

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة الدراسات  

 الصليا والةحو 

وحدة ضمان 

 اليودة

 

 سلةة تط ية الميزاسية الةحثية ع ارسة بالاحةياجات الفصلية •

 % 70أكثر ع  

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة الدراسات  

 الصليا والةحو 

وحدة ضمان 

 اليودة

 

 عدد المشروعات الةحثية المنفذة وقيمةها الإجمالية سنوياا  •

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة الدراسات  

 الصليا والةحو 

وحدة ضمان 

 اليودة

 

سةائي اسةةياسات رضا أعراء هي ة الةدريس حول دليات دعم   •

 الةحث الصلمي

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

 

تكون عدد الةراعي الةدريةية المنفذة سنوياا وسلةة المشاركة  •

 % 80أكثر ع  

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة الدراسات  

 الصليا والةحو 

 الأقلام الصلمية

عع  عدد الأبحا  المنشورة سنوياا ع ارسة بالأعوام اللاب ة •

 %20زيادة علةهدفة تنل إلى 

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة الدراسات  

 الصليا والةحو 

بزيادة   عةوسل عدد الأبحا  لكل عرو هي ة تدريس سنوياا •

 % 5سنوية علةهدفة لا ت ل ع  

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

 الأقلام الصلمية

بزيادة  سلةة الأبحا  المنشورة دولياا إلى الأبحا  المحلية  •

 % 5سنوية علةهدفة لا ت ل ع  

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة الدراسات  

 الصليا والةحو 

بزيادة عةوسل عدد الأبحا  المنشورة دولياا لكل عرو  •

 % 5سنوية علةهدفة لا ت ل ع  

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

 الأقلام الصلمية

سلةة أعراء هي ة الةدريس المشاركي  في عؤتمرات أو   •

 %. 100بزيادة سنوية  سدوات أو ورش عمل علمية سنوياا

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة الدراسات  

 الصليا والةحو 

 الأقلام الصلمية

 

 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

الدراسات 
 العليا 

 
  



عنصر 
 التقييم 

وسيلة جمع   مؤشرات الأداء 
 المعلومات

 المصدر

عدد الةراعي الدراسية  دبلوم، عاجلةير، دكةورا ( وسلةة  •  •

والملةهدف تكون  توافق ع رجاتها عع عة لةات سو  الصمل

 % 70أكثر ع  

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة الدراسات  

 الصليا والةحو 

عدد ال لاب الم ةولي  سنوياا في كل برساعي دراسات عليا  •

 وسلةة الزيادة أو الن ض ع  الأعوام اللاب ة 

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

إدارة الدراسات  

 الصليا والةحو 

عدد الةراعي الملةحدثة أو الم ورة خلال الصام وعد   •

 الةزاعها بالروابل والمصايير الأكاديمية

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

إدارة الدراسات  

 الصليا والةحو 

 

سلةة الةوزيع   –سلةة تلييل ال لاب في الوقت المحدد  •

 اسةاام المةابصة والة ارير الدورية  –الصادل للإشراف 

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة الدراسات  

 الصليا والةحو 

 الأقلام الصلمية

عدد خ ل   –سةائي اسةةياسات رضا طلاب الدراسات الصليا  •

 الةحلي  الم ةرحة والمنفذة اسةيابة لملاحااتهم 

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة الدراسات  

 الصليا والةحو 

وحدة ضمان 

اليودة وال ياس 

 والة ويم 

  الندوات الةوعوية المنفذة سنويااوعدد ورش الصمل  •

 ورشة  18والملةهدف أن تكون 

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وحدة الةنمية  

 المهنية 

 دد الة ارير الةحليلية المنيزة للوائح الةراعي ع •
 فحض الوثائق

 الم ابلات 

 الأقلام الصلمية

  سلةة توصيفات الةراعي والم ررات المكةملة والمصةمدة  •

70% 

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

 الأقلام الصلمية

-  
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة

خدمة  
المجتمع  
وتنمية  

 البيئة

 

  

 

 عدد الة ارير الدورية المصدةّ سنوياا  •

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة خدعة  

الميةمع وتنمية 

 الةي ة

سلةة رضا  –عدد الملةفيدي   –عدد الأسش ة المنفذة  •

عد  ارتةاط الأسش ة باحةياجات الميةمع   –المشاركي  

 الفصلية

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

 الملاحاات

وكالة خدعة  

الميةمع وتنمية 

 الةي ة

سلةة الكياسات الةي   –عدد الكياسات المدرجة في الة رير  •

 ت ييم فاعليةها  –سفذت أسش ة عيةمصية خلال الصام 

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة خدعة  

الميةمع وتنمية 

 الةي ة

  –عدد المشاركات الميةمصية في الاجةماعات أو الأسش ة  •

 توصيات قابلة للةنفيذ  –تنوع الأطراف المشاركة 

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وكالة خدعة  

الميةمع وتنمية 

 الةي ة



عنصر 
 التقييم 

وسيلة جمع   مؤشرات الأداء 
 المعلومات

 المصدر

عدد   –سةائي اسةةياسات أو ع ابلات الأطراف الميةمصية  •

 سلةة تنفيذ هذ  ال  ل في الواقع  –خ ل الةحلي  الناتية 

 فحض الوثائق

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

اليودة وال ياس 

 والة يم 

 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

 ع ارسة سةائي الة ييم بالصام الماضى •

 فحض وثائق 

 الم ابلات 

وحدة ضمان 

 اليودة
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 2023/ 2022لعام  أنشطة الوحدة -ثالثاا
 التخطيط الًستراتيجى 

 اسةكمال ال  ة الاسةراتييية للكليةورش للةوعية بأهمية ع د  •

 إعداد ت رير بما تم ولم يةم تنفيذ  ع  ال  ة الاسةراتييية والةنفيذية  •

 خ ة تنفيذية اسةكمالا لل  ة المنةهية تةرم  الأسش ة الةى لم تنفيذ فى ورش إعداد   عمثلي الوحدة فى  عشاركة •

 أشهر  6عةابصة ال  ة الةنفيذية كل  •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 القيادة والحوكمة

 الاسةمرار فى ت ةيق عصايير عوضوعية لاخةيار ال يادات عةابصة  •

 سةائيه  ز الاسةفادة ع يفى ت ييم أداء ال يادات وتصز ار الاسةمرعةابصة  •

 ت ةيق سياسات وإجراءات الكلية وعةابصة تنفيذها عةابصة الاسةمرار  •

 اسةحدا  عواقع قيادية عثل سواب للوحدات الفنية الداعمة وعل ول تنمية الموارد •

 إعداد دورات تدريةية لةنمية عهارات ال يادات الملة ةلية عةابصة  •

 الاسةمرار فى تحديث الموقع الالكةروسي بشكل دوريعةابصة  •

 والليان  سالميالعةابصة الاسةمرار فى تفصيل  •

 الةراعيت ديم ع ةرح لوكالة الكلية لش ون الةصليم وال لاب لاعةماد عنل ي  ليميع  •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 إدارة الجودة 

 ع اطةة الياعصة لزيادة الم ننات المالية ع  الرسوم الدراسية لل لاب  •

 ع اطةة الياعصة لةحديد عكافأة شهرية لمدير الوحدة وسائةه  •

 المشاركة فى تحديد عؤشرات أداء للكلية •

 الاسةمرار فى الةواصل الفصال عع عركز ضمان اليودة بالياعصةعةابصة  •

 ع  قةل عركز ضمان اليودة والةوعية بأسش ة اليودةالفصال الاسةمرار فى الةدريب عةابصة  •

 سةائي الة ييم الذاتي  فى عناقشة  رالاسةمراعةابصة  •

 بكفاءة  فى الميالس الم ةلفة عرض سةائي الة ييم الذاتيالاسةمرار فى عةابصة  •

 خ ل الةحلي  عةابصة تنفيذ  •

 ت ييم وقياس رضا ال لاب وأعراء هي ة الةدريس وال ريي  وجهات الةوفيم  •

 عةابصة الأقلام فى إعداد الة ارير وعراجصةها  •

 ت ديم الدعم الفني ل  اعات الكلية للاعةماد المؤسلي •

 دعم براعي المرحلة الياعصية الأولى للاعةماد  •

 للاعةماد براعي الدراسات الصليادعم  •

 عةابصة الاسةمرار فى تحفيز الاعراء وت ديرهم   •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم

 علةو  المؤسلة على ال لاب إلى المصاوسة والهي ة الةدريس هي ة أعراء أعداد سلةةعةابصة الاسةمرار فى الحفاف على توافق  •

 عةابصة الاقلام فى ضمان علاءعة ت ننات الأعراء للم ررات الةى ي وعوا بةدريلها  •

 الةحديد اللنو  للاحةياجات الةدريةيةعشاركة الأطراف المصنية فى  •

 د دورات فى عة لةات اليودة والاعةماد  المشاركة فى ع •

 وعصاوسيهم الاسةمرار فى ت ةيق عصايير لة ييم أداء أعراء هي ة الةدريسعةابصة  •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 الجهاز الإداري 

 عةابصة الةدريب الملةمر لأعراء اليهز الإداري  •



 عةابصة إجراءات إعادة الةوزيع بي  الإدارات  •

 ضم  ع ود الةدريب بأعراء جدد في اليهاز الاداريعةابصة إجراءات الاسةصاسة  •

 الاسةمرا فى تحديد الاحةياجات دورياعةابصة  •

 الاسةمرار فى ت ييم أداء الأعراء سنويا وات اا الإجراءات الةنحيحةعةابصة  •

 الاسةمرار فى قياس رضا اعراء هي ة الةدريس وات اا الإجراءات الةنحيحيةعةابصة  •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 الموارد المالية

 عةابصة عد  علائمة الموارد المالية لةح يق رسالة الكلية  •

 عراجصة قواعد النرف سنويا على الةراعي الم ةلفة  •

 عةابصة عشاركة الوحدات اات ال ابع ال ا  فى تنمية عوارد الكلية •

 عةابصة اسةثمار ال اعات والمصاعل على عدار اليوم •

 عةابصة الاسةمرار فى صياسة ال اعات والمصاعل والأجهزة والمرافق والمةاسي  •

 لةنية الرقمية للةراعي والكليةل اسة دام هي ة الةدريس وال لاب  عةابصة •

 عةابصة عناسةة أعداد الحاسب الالى لل لاب •

 فى الة نض  للةراعي الالكةروسيةعةابصة اسة دام ال لاب  •

 عةابصة عد  اتاحة الاسةرست لل لاب •

 عةابصة فصالية اسة دام الةريد الالكةروسي  •

عةابصة عناسةة المكةةة ع  المراجع والدوريات وعنادر الةصلم الالكةروسية وعةابصة خدعاتها وعدد المةرددي  عليها وإجراءات الحفاف  •

 على الملكية الفكرية

 عةابصة زيادة عيزاسية المكةةة  •

 الآليات الميةمع وتنمية الةي ة بصدد ع   خدعةلش ون  الكليةت ديم ع ةرح لوكيل  •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 المعايير الأاكاديمية والبرامج التعليمية

 عةابصة ت ةيق اجراءات اسةحدا  براعي جديدة  •

 عةابصة ت ةيق اجراءات ت وير الةراعي  •

 الةراعي وتحديث عشاركة الأطراف المصنية في تنميم/ت ويرعةابصة  •

 عةابصة قرارات اللوائح اليدديدة •

 ناسةة معةابصة تةنى الةراعي للمصايير الأكاديمية ال •

 ع د فصاليات للةوعية بالمصايير الأكاديمية  •

 والرصم ةعمل ت رير ب نائض اللائحة وس اط ال و •

 عةابصة توصيم الةراعي والم ررات بالاقلام  •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 والتعلم دريس الت

 ول رعةابصة ت ةيق قواعد ليان الممةينيي  وتشكيل ليان الكنة •

 عةابصة ت ةيق إجراءات الصدالة فى الةنحيح وتصرض المنالح فى جميع الاعةحاسات وإجراءات ت ةيق الاخةةارات الصملية والشوفية •

 عةابصة ت ةيق إجراءات ضمان سرية الأعةحاسات ع  الةنوير والةوزيع وإجراءات عنع الط   •

 وتفصيلها  قواعد الة دير فى الاخةةارات النارية والشفوية والصملية المشاركة فى إعداد إعداد •

 عةابصة ت ةيق إجراءات توثيق سةائي الإعةحاسات وحفاها  •

 عةابصة ت ةيق إجراءات فحض الةالمات وإجراءات إخ ار ال لاب بها وعناقشةهم فيها عند اللزوم •

 عةابصة ت ةيق طر  الةصليم والةصلم والة ييم اتلاقا عع عا ورد فى توصيم الةرساعي والم ررات •

 عةابصة عمارسات الةصلم الذاتى •

 عةابصة إجراءات ضمان قياس أدوات الة ييم لم رجات الةصلم  •

 فحض اللائحة ع  حيث فصالية طر  الة ييم  •



 عةابصة وت ييم أداء وحدة ال ياس والة ويم  •

 عةابصة ت ةيق الةراعي للاخةةاارت الةكوينية  •

 عةابصة ت ةيق الةراعي لةحليل سةائي ال لاب والاسةفادة عنها  •

 عةابصة عرض سةائي تحليل سةائي ال لاب على الميالس الم ةلفة •

 عةابصة ت ديم الةطذية الراجصة لل لاب ع  تصلمهم  •

 الالكةروسية ع  حيث الصدد والفصالية  الاخةةاراتعةابصة تحلي  فصالية  •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 الطلاب والخريجون 

 بشفافية وعدالة   والةحويل عةابصة ت ةيق قواعد ال ةول والةشصيب •

 عةابصة إجراءات إعلان سةائي ال ةول والةحويلات  •

 عةابصة سلب ت ور أعداد ال لاب والمحولي  واقةراح خ ل تحلي  •

 دعم ال لابى المادي والنحى العةابصة ت ةيق ساام  •

 عةابصة دعم ال لاب المةفوقي  ع  خلال وحدة الإرشاد الأكاديمي وعشروعات الة ر   •

 عةابصة إجراءات دعم او  الاحةياجات ال اصة  •

 ت الإسشائية الملاءعة لذو  الاحةياجات ال اصة لاعةابصة الةلهي •

 ت ديم ع ةرح لةمثيل وعشاركة فصلة لل لاب فى الوحدات والليان الم ةلفة •

 عةابصة عد  فصالية اتحاد ال لاب •

  ر  ةعةابصة تحديث قواعد بياسات ال رييي  ع  حيث الصمل بصد ال •

 عةابصة وحنر الةراعي المنفذة لل رييي  •

 عةابصة إجراءات الةواصل عع ال رييي  •

 عةابصة عصدلات الة ر   •

 عةابصة الاسش ة ال لابية والةصليق عليها •

 عةابصة إجراءات رصد ودعم المةفوقي  والموهوبي  والمةصثري  والدعي واو  الاحةياجات  •

 عةابصة فصالية ساام الدعم الأكاديمي •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 البحث العلمي والًنشطة 

 عع ال  ة الاسةراتييية  اتلاقا ل  ة الةحثيةل اسةكمال  المشاركة فى اعداد •

 عةابصة عد  ارتةاط ال  ة الةحثية ب  ة الياعصة •

 عةابصة ت ةيق ال  ة الةحثية •

 عةابصة اسشاء لينة اخلاقيات الةحث الصلمي •

 عةابصة توافر الموارد المالية والمادية للةحث الصلمي •

 ت ييم المشروعات الةحثية ع  حيث الصدد وال يمة المالية   •

 ت ييم عد  علاءعة أساليب ودعم وتحفيز الةحث الصلمي  •

 عمل حنر بالةراعي الةدريةية لةنمية عهارات الةحث الصلمي  •

 للمؤسلة الةحثي  حلاب ت ور الإسةا •

 الةدريس هي ة لأعراء الإسةا  الةحثي حلاب ت ور عةوسل •

 حلاب ت ور سلب النشر الدولي الى النشر المحلى للأبحا  الصلمية •

 لأعراء هي ة الةدريسحلاب ت ور عةوسل النشر الدولي  •

 عةابصة عد  عشار  هي ة الةدريس وعصاوسيهم فى الأسش ة الصلمية •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 الدراسات العليا 

 الصمل.  سو  باحةياجات وارتةاطها الصليا، الدراسات براعي وعلةويات عةابصة أعداد •



 عةابصة أعداد ال لاب الملةح ي  •

 عةابصة ت ةيق إجراءات اسةحدا  وت وير الةراعي  •

 الصليا  الدراسات ل لاب والمةابصة الإشراف وتوزيع عةابصة ت ةيق إجراءات الةلييل •

 قياس أراء ال لاب واقةراح خ ل الةحلي  •

 ع د فصاليات للةوعية بالمصايير الأكاديمية  •

 الرصموة وعمل ت رير ب نائض اللائحة وس اط ال  •

 عةابصة توصيم الةراعي والم ررات بالاقلام  •

 تصيي  عنلق دراسات عليا لكل قلم وعمل دروب واتس اب للرعة وسهولة الةواصل  •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة 

  .الميالس، أو الليان، أو المراكز، أو الوحدات المصنية بدعم خدعة الميةمع وتفصيل المشاركة الميةمصية وتنمية الةي ةع  كةابة ت رير  •

 ت ارير ع  أسش ةها لةيان تفصيلها وفاعليةها.  وجمععهاعها  وتحديد

 ة الموجهة لةنمية الةي ة وخدعة الميةمع يت ييم الأسش ة ال دع •

 عمل ت رير ع  الكياسات الفصالة فى تنمية الةي ة وخدعة الميةمع  •

 عمل ت رير بأوجه عشاركة الأطراف الميةمصية  فى صنع ال رار وأسش ة الكلية  •

 واقةراح خ ل الةحلي  الأطراف الميةمصيةقياس أراء  •

 عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها الكةروسية  •

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 



 

: نتائج التقييم الذاتى للكلية والبرامج فى رابعاا

 نهاية عام

2202/3202  



 2023/ 2022فى نهاية عام  : نتائج التقويم الذاتىرابعاا
للكلية   الذاتى السنوي  التقييم  مستخدمة الاستبيانات وفحص الوثائق والمقابلات    وبرامجهاقامت الوحدة بعمل 

   :والملاحظة وأسفرت النتائج عن التالى
 ما هو باللون الًحمر هو النقاط التى تحتاج الى خطط تحسين :ملاحظة

 التخطيط الًستراتيجي 

 تحديث رؤية الكلية ورسالةها ورسالة الةراعي الأكاديمية  •

 إجراءات الياعصة لةحديث خ ةها اسةهاء ال  ة الحالية وخ ة الكلية الاسةراتييية فى ضوء تحديث  •

 

 والحوكمة القيادة

 وجود عصايير لاخةيار ال يادات  •

 ت ييم أداء ال يادات والاسةفادة عنها •

 تنةهي الكلية سياسات وإجراءات عؤسلية علزعة  •

 اسةحدا  عواقع قيادية عثل سواب للوحدات الفنية الداعمة وعل ول تنمية الموارد ضرورة  •

 إعداد دورات تدريةية لةنمية عهارات ال يادات الملة ةلية  •

 وجود عوقع الكةروسى فصال   •

 كليةالميالس والليان الحاكمة للةرساعي تةصا للهيكل الةنايمي للتفصيل  •

 عدم وجود عنل ي  ليميع الةراعي •

 والتطوير  الجودة  إدارة

 عدم كفاية ع ننات وحدة ضمان اليودة المالية  •

 لمدير وحدة ضمان اليودة وسائةه عكافأة شهريةعدم وجود  •

 تحديد عؤشرات أداء للكلية فى جميع أدائةها  •

 الةواصل الفصال عع عركز ضمان اليودة بالياعصة •

 والةوعية بأسش ة اليودةالفصال الةدريب  •

 سةائي الة ييم الذاتي  عناقشة فصالية  •

 بكفاءة فى الميالس الم ةلفة عرض سةائي الة ييم الذاتي فصالية •

 عةابصة خ ل الةحلي    فصالية •

 فصالة الةطذية الراجصة ع  قةل ال لاب وأعراء هي ة الةدريس وال ريي  وجهات الةوفيم  •

 وجود ت ارير للم ررات والم ررات سنوية وفصالية  •

 عدم تاهل الكلية للاعةماد المؤسلي •

 ضصم سلةة الةراعي المصةمدة  •

 وجود ساام للحوافزوالة دير للممارسات الييدة لةلةية عة لةات اليودة والاعةماد  •

 المعاونةعضاء هيئة التدريس والهيئة أ



 كفاية أعداد هي ة الةدريس على علةو  المؤسلة والةراعي •

 كفاءة أعراء هي ة الةدريس  •

 لهي ة الةدريس وعصاوسيهم الاحةياجات الةدريةية   •

 تنفيذ دورات عةنوعة فصالة لهي ة الةدريس وعصاوسيهم  •

 داء أعراء هي ة الةدريس والهي ة المصاوسة لأ اللنو  الفصال فى ضوء عصايير عصةمدة ة ييمال •

  الحنر المحد  باسةمرار لأسش ة أعراء هي ة الةدريس فى عيال الةحث الصلمي وخدعة الميةمع •

 الجهاز الإدراي 

 والفنيي   الصاعلي  أعداد في فائض أو عيز وجود عع الةصاعل دليات علائمة •

 الاحةياجات الةدريةية فصالية أليات تحديد  •

 داء أعراء اليهاز الإداري  لأ اللنوي ة ييمال •

 قياس دراء أعراء اليهاز الإداري فصالية  •

 الموارد المالية والمادية

 عناسةة الموارد المالية لأسش ة المؤسلة وعدد طلابها.  •

 توزيع الموارد بفصالية على الأسش ة الةصليمية والةحثية وأسش ة خدعة الميةمع  •

 ت ةيق قواعد للنرف على الةراعي الم ةلفة •

 علاهمة فصالة ع  الوحدات اات ال ابع ال ا  فى تنمية عوارد الكلية  •

 المةاسي وال اعات المحاضرات والفنول الدراسية والمصاعل علةطلة بشكل صحيح لةح يق أهداف الةراعي  •

 فصالية صياسة ال اعات والمصاعل والأجهزة والمرافق والمةاسيضصم  •

 ت ةيق وسائل فصالة للاتنال والموارد والنام الةكنولوجية الملة دعة حديثة وعلائمة للنشاط الأكاديمي وللصمليات الإدارية  •

 المكةةة عصملى تكنولوجيا تصليم ف ل إتاحة الإسةرست لل لاب فى  •

 علاءعة المكةةة ع  حيث الةيهيزات والمة نيات والكةب وح و  الملكية الفكرية •

 عدم كفاية الميزاسية الم ننة للكةب والمراجع سنويا.  •

 قلة الةةرعات الم دعة للكلية  •

 المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية( 7)معيار 

 قائمة. براعي إلطاء أو جديدة، تصليمية اسةحدا  براعي ت ةيق إجراءات •

 الة نض الصلمي للم ررات تةصا لملةيدات  ال ائمة ، وعراجصة وت وير المحةو الةراعي وتحديث ة ويرلالإجراءات المصةمدة ت ةيق  •

الةراعي وفاعليةها  الةطذية الراجصة ع  ال لاب والهي ة الةدريلية  وتحديث عشاركة الأطراف المصنية في تنميم/ت ويرفاعلية  •

 .وال رييي  واصحاب سو  الصمل

 عةابصة اسةحدات خمس لوائح جديدة ل مس براعي بمنروفات  •

 تةنى الةراعي للمصايير الأكاديمية •

 ع د فصاليات عةنوعة للةوعية بالمصايير   •

 وجود توصيم الةراعي والم ررات •



 التدريس والتعلم 

 فصالية ت ةيق قواعد ليان الممةينيي  وتشكيل ليان الكنةول •

 والشفوية فصالية ت ةيق إجراءات الصدالة فى الةنحيح وتصرض المنالح فى جميع الاعةحاسات وإجراءات ت ةيق الاخةةارات الصملية  •

 ت ةيق إجراءات ضمان سرية الأعةحاسات ع  الةنوير والةوزيع وإجراءات عنع الط   •

 ت ةيق قواعد الة دير فى الاخةةارات النارية والشفوية والصملية •

 ت ةيق إجراءات توثيق سةائي الإعةحاسات وحفاها  •

 فصالية ت ةيق إجراءات فحض الةالمات وإجراءات إخ ار ال لاب بها وعناقشةهم فيها عند اللزوم •

 فصالية طر  الةصليم والةصلم والة ييم اتلاقا عع عا ورد فى توصيم الةرساعي والم ررات •

 فصالية عمارسات الةصلم الذاتي •

 فصالية إجراءات الةراعي فى قياس ع رجات الةصلم •

 فصالية طر  الة ييم الوارد فى اللائحة ل ياس ع ةلم ع رجات الةصلم •

 علائمة طر  الة ييم فى اللائحة لم رجات الةصلم •

 فصالية وحدة ال ياس والة ويم  •

 ت ةيق الةراعي للاخةةاارت الةكوينية •

 تحليل سةائي ال لاب والاسةفادة عنها  •

 عرض تحليل سةائي ال لاب على الميالس الم ةلفة  •

 ت ديم الةطذية الراجصة لل لاب ع  تصلمهم  •

 ضصم ت ةيق الأخةةارت الالكةروسية ع  حيث الصدد والفصالية •

 

 الطلاب والخريجون 

 بشفافية وعدالة   والةحويل ت ةيق قواعد ال ةول والةشصيب فصالية •

 فصالية إجراءات إعلان سةائي ال ةول والةحويلات  •

 علائمة سلب ت ور أعداد ال لاب والمحولي  واقةراح خ ل تحلي  •

 ت ةيق ساام دعم ال لابى المادي والنحى  •

 دعم ال لاب المةفوقي  ع  خلال وحدة الإرشاد الأكاديمي وعشروعات الة ر   •

 فصالية إجراءات دعم او  الاحةياجات ال اصة  •

 وجود الةلهيات الإسشائية الملاءعة لذو  الاحةياجات ال اصة  •

 لل لاب فى الوحدات والليان الم ةلفة  الفصالةالةمثيل والمشاركة  •

 فصالية اتحاد ال لاب •

 الة ر صم فصالية تحديث قواعد بياسات ال رييي  ع  حيث الصمل بصد ض •

 المنفذة لل رييي الةدريةية ضصم عدد الةراعي  •

 ضصم فصالية إجراءات الةواصل عع ال رييي  •

 تزايد عصدلات الة ر   •

 تنوع وكثرة عدد الاسش ة ال لابية  •

 فصالية إجراءات رصد ودعم المةفوقي  والموهوبي  والمةصثري  والدعي واو  الاحةياجات  •

 فصالية ساام الدعم الأكاديمي  •

 

 البحثية  البحث العلمي والأنشطة

 اسةهاء ال  ة الةحثية  •

 ال  ة الةحثية ب  ة الياعصةع ةرح الاسةكمال برتةاط ا •

 فى جميع الاقلام ت ةيق ال  ة الةحثية •

 عدم وجود لينة اخلاقيات الةحث الصلمي •



 توافر الموارد المالية والمادية للةحث الصلمي •

 عشروعات بحثية  وجود  •

 أساليب ودعم وتحفيز الةحث الصلمي ت ةيق •

 الةراعي الةدريةية لةنمية عهارات الةحث الصلميتنفيذ  •

 للمؤسلة  الةحثي  ت ور الإسةا •

 الةدريس هي ة لأعراء  الإسةا  الةحثي ت ور عةوسل •

 ت ور سلب النشر الدولي الى النشر المحلى للأبحا  الصلمية •

 لأعراء هي ة الةدريست ور عةوسل النشر الدولي  •

 فصالية عشار  هي ة الةدريس وعصاوسيهم فى الأسش ة الصلمية •

 الدراسات العليا 

 الصمل.  سو  باحةياجات وارتةاطها الصليا، الدراسات براعي  وعلةويات علائمة أعداد •

 زيادة أعداد ال لاب الملةح ي  •

 ضرورة ت ةيق إجراءات فصالة لاسةحدا  وت وير الةراعي •

 الصليا الدراسات ل لاب والمةابصة الإشراف وتوزيع ت ةيق إجراءات واضحة وعادلة للةلييل •

 قياس أراء ال لاب والةحلي  فى ضوئها  •

 تةنى الةراعي للمصايير الأكاديمية •

 ع د فصاليات عةنوعة للةوعية بالمصايير   •

 وجود توصيم قير عحد  لصدد عحدود ع  الةراعي والم ررات •

 صصوبة الةواصل عع الأقلام الصلمية وعدم توافر سكرتارية بكل الأاقلام •

 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة

 .وحدات عصنية بدعم خدعة الميةمع وتفصيل المشاركة الميةمصية وتنمية الةي ةو عراكزو لليانوجود  •

 وجود أسش ة فصالة ل دعة الموجهة لةنمية الةي ة وخدعة الميةمع  •

 وجود كياسات فصالة فى تنمية الةي ة وخدعة الميةمع •

 وجود عشاركة فصالة ع  الأطراف الميةمصية  فى صنع ال رار وأسش ة الكلية •

 خ ل الةحلي   تنفيذ ع ةرحات قياس أراء الأطراف الميةمصية و  •

 
 
 
 



 

خطة التحسين  -خامساا

 2023/2024للعام 



 2023/2024للعام والتعزيز خطة التحسين 

 نتائج التقييم الذاتى 
 الةكلفة مؤشر الأداء  توقيت التنفيذ  أنشطة وحدة ضمان الجودة 

     التخطيط الًستراتيجي 

تحديث رؤية الكلية ورسالةها   •

 ورسالة الةراعي الأكاديمية 

خ ة الكلية الاسةراتييية  تحديث  •

اسةهاء ال  ة الحالية  فى ضوء 

إجراءات الياعصة لةحديث و

 خ ةها 

 

بددأهميددة   • للةوعيددة  ال  ددة  ع ددد ورش  اسددددةكمددال 

 الاسةراتييية للكلية

بأهمية الصمل ع  ورش عمل توعوية اربع تنفيذ  • 2023سةةمةر 

 خلال ت  يل علةمر 

1500 

الد د ددة   • عد   تدندفديددذ   يدةدم  ولدم  تدم  بدمددا  تد دريدر  إعددداد 

 الاسةراتييية والةنفيذية

بمت تم ولم يةم إسياز  فى ال  ة  إعداد ت رير  • 2023سةمةر 

 الةنفيذية 

9000 

خ دة  فى ورش إعدداد   عمثلي الوحددة فى    عشدددداركدة •

تنفيذية اسدةكمالات لل  ة المنةهية تةردم  الأسشد ة 

 الةى لم تنفيذ

% 100عشاركة عمثلي وحدة ضمان اليودة في  • 2023سةةمةر 

ع  ورش إعداد وتحديث ال  ة الاسةراتييية 

 .ال اصة بالكلية خلال الصام

 لا يوجد 

إصدار ت رير عةابصة سنم سنوي لملةو  تنفيذ   • 2025عايو   أشهر  6عةابصة ال  ة الةنفيذية كل  •

بنلةة تط ية لا ت ل  اليديدة ال  ة الاسةراتييية 

 .% ع  الأسش ة المدرجة90ع  

1000 

عةابصة توثيق جميع الممارسددات اللدداب ة وارشددفةها   •

ا الكةروسي  ا

 كل فنل دراسي 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

2000 

     والحوكمة القيادة

 وجود عصايير لاخةيار ال يادات  •

ت ييم أداء ال يادات والاسةفادة   •

 عنها 

تنةهي الكلية سياسات وإجراءات  •

 عؤسلية علزعة 

اسدةحدا  عواقع قيادية  ضدرورة  •

الدفدنديددة   لدلدوحدددات  سدواب  عدثددل 

 الداعمة وعل ول تنمية الموارد

إعداد دورات تدريةية لةنمية  •

 عهارات ال يادات الملة ةلية

 وجود عوقع الكةروسى فصال   •

الميالس والليان الحاكمة  تفصيل   •

الةنايمي  للهيكل  تةصا  للةرساعي 

 كلية لل

عةابصة الاسةمرار فى ت ةيق عصايير عوضوعية  •

 لاخةيار ال يادات 

خلال الصام  

 الدراسي 
  ال يادية الملةزعة بمصايير الاخةيارات سلةة •

 % 100 الاخةيار

 لا يوجد 

عةابصة الاسةمرار فى ت ييم أداء ال يادات وتصزيز   •

 الاسةفادة عنها 

سهاية الفنل 

 الدراسي الثاسى
 % 100الةي تم ت ييمها  تسلةة ال يادا •

 لا يوجد 

عةابصة الاسةمرار ت ةيق سياسات وإجراءات الكلية   •

 وعةابصة تنفيذها 

خلال الصام  

 الدراسي 
عدد اللياسات والإجراءات الةي تم تحديثها   •

 خلال الصام 

 % 100ةيق سلةة وحدات الكلية الملةزعة بالة  •

 لا يوجد 

اسةحدا  عواقع قيادية عثل سواب للوحدات الفنية   •

 الداعمة وعل ول تنمية الموارد

عةابصة إعداد دورات تدريةية لةنمية عهارات ال يادات  •

 الملة ةلية 

 2025عارس 

 والليان والمكاتب الفنية سلةة الوحدات الفنية •

 %100الةى تم اسةحدا  عواقع بها 

 عدد الدورات الملةهدفة   •

5000 

عةابصة الاسةمرار فى تحديث الموقع الالكةروسي   •

 بشكل دوري

خلال الصام  

 الدراسي 
 تحديث الموقع يوعيا كميا وسوعيا  •

 

 لا يوجد 



 نتائج التقييم الذاتى 
 الةكلفة مؤشر الأداء  توقيت التنفيذ  أنشطة وحدة ضمان الجودة 

ليميع  • عنل ي   وجود  عدم 

 الةراعي 

ص اد الشهر  الموثق بة ارير بميالس سالا • خلال الصام  عةابصة الاسةمرار فى تفصيل الميال والليان  •

 الأاقلام والكلية 

 لا يوجد 

ت ديم ع ةرح لوكالة الكلية لش ون الةصليم وال لاب  • 

 الةراعي لاعةماد عنل ي  ليميع 

بداية الفنل  

 الدراسي 
 تصيي  عنل ي  ليميع للةراعي •

 لا يوجد 

عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها   • 

 الكةروسية 

 كل فنل دراسي 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

2000 

 والتطوير  الجودة  إدارة
    

عدم كفاية ع ننات وحدة  •

 ضمان اليودة المالية 

عدم وجود عكافأة شهرية لمدير  •

 وحدة ضمان اليودة وسائةه

تحديد عؤشرات أداء للكلية فى   •

 جميع أدائةها 

الةواصل الفصال عع عركز   •

 ضمان اليودة بالياعصة 

الةدريب الفصال والةوعية  •

 بأسش ة اليودة

 سةائي الة ييم الذاتي  فصالية عناقشة  •

عرض سةائي الة ييم  فصالية  •

فى الميالس الم ةلفة   الذاتي

 بكفاءة 

 عةابصة خ ل الةحلي    فصالية •

فصالة الةطذية الراجصة ع  قةل   •

ال لاب وأعراء هي ة الةدريس 

 وال ريي  وجهات الةوفيم 

وجود ت ارير للم ررات   •

 والم ررات سنوية وفصالية 

ع اطةة الياعصة لزيادة الم ننات المالية ع    •

 الرسوم الدراسية لل لاب 

الفنل الدراسي  

 الثاسي
 زيادة ع ننات وحدة ضمان اليودة المالية  •

 لا يوجد 

ع اطةة الياعصة لةحديد عكافأة شهرية لمدير الوحدة  •

 وسائةه 

الفنل الدراسي  

 الاول
 تحديد عكافأة شهرية لمدير الوحدة وسائةه  •

 لا يوجد 

عايو ويوسيو   المشاركة فى تحديد عؤشرات أداء للكلية •

2025 
 %100تحديد عؤشرات ليميع المصايير بنلةة  •

10000 

عةابصة الاسةمرار فى الةواصل الفصال عع عركز   •

 ضمان اليودة بالياعصة 

عةابصة الاسةمرار فى الةدريب الفصال والةوعية  •

 بأسش ة اليودة ع  قةل عركز ضمان اليودة

حلال الصام  

 الدراسي 
حات بنلةة لم ةر لل لةات وااسةيابة المركز  •

100 % 

الدورات/ورش قةول عنلوبي الكلية لحرور  •

الةى يص دها  الصمل المنفذة في عيال اليودة 

 % 100المركز بنلةة 

 

10000 

 سةائي الة ييم الذاتي  عةابصة الاسةمرار فى عناقشة  •

فى   عرض سةائي الة ييم الذاتيعةابصة الاسةمرار فى  •

 الميالس الم ةلفة بكفاءة 

 خ ل الةحلي  عةابصة تنفيذ  •

حلال الصام  

 الدراسي 
عناقشة سةائي الة ييم الةوصيات الناتية ع   •

 % 70بنلةة علةهدفة  والةي تم تنفيذهاالذاتى 

في عيالس عرض سةائي الة ييم الذاتى شهريا  •

 الكلية والأقلام 

سلةة الأسش ة المنفذة ع  خ ة الةحلي  ع ارسة   •

 %80بنلةة لا ت ل ع  بال  ة الأصلية 

 لا يوجد 

ت ييم وقياس رضا ال لاب وأعراء هي ة الةدريس   •

 وال ريي  وجهات الةوفيم 

حلال الصام  

 الدراسي 
% ع  ال لاب 70عةوسل الرضا لا ي ل ع   •

وأعراء هي ة الةدريس وال ريي  وجهات 

 الةوفيم ع  الةراعي وبي ة الةصلم والصمل.

5000 



 نتائج التقييم الذاتى 
 الةكلفة مؤشر الأداء  توقيت التنفيذ  أنشطة وحدة ضمان الجودة 

عدم تاهل الكلية للاعةماد   •

 المؤسلي

 ضصم سلةة الةراعي المصةمدة  •

وجود ساام للحوافزوالة دير  •

للممارسات الييدة لةلةية 

 عة لةات اليودة والاعةماد

 

شهر فةراير  عةابصة الأقلام فى إعداد الة ارير وعراجصةها  •

ويوليو ع  كل 

 عام 
 % 100فصالية ت ارير الةراعي والم ررات بنلةة  •

50000 

 ت ديم الدعم الفني ل  اعات الكلية للاعةماد المؤسلي •

 دعم براعي المرحلة الياعصية الأولى للاعةماد  •

 دعم براعي الدراسات الصليا للاعةماد •

طوال الصام  

 الدراسي 
 تأهيل الكلية للاعةماد المؤسلي •

ع  براعي المرحلة الياعصية  5تاهيل عدد   •

 الأولى

 ع  براعي الدراسات الصليا 3تأهيل عدد  •

300000 

سهاية كل فنل  عةابصة الاسةمرار فى تحفيز الاعراء وت ديرهم   •

 دراسي 
 صرف جائزة وت ديم شهادة ت دير للمةميزي  فى   •

الةصليم الالكةروسى والاخةةارات والارشاد 

 والإدارة والةنليق وسشر دولي عع ال لاب

زيادة الصائد ع  الةراعي ال اصة لكل عرو ع   

خلال رفع قيمة اللاعة المصةمدة والصائد ع  

 الكةاب الالكةروسي 

15000 

عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها   • 

 الكةروسية 

 كل فنل دراسي 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

2000 

عضاء هيئة التدريس والهيئة أ
 المعاونة

    

كفاية أعداد هي ة الةدريس على   •

 علةو  المؤسلة والةراعي

 كفاءة أعراء هي ة الةدريس  •

لهي ة  الاحةياجات الةدريةية   •

 الةدريس وعصاوسيهم 

تنفيذ دورات عةنوعة فصالة لهي ة   •

 الةدريس وعصاوسيهم 

اللنو  الفصال فى ضوء  ة ييمال •

داء أعراء لأ عصايير عصةمدة

 هي ة الةدريس والهي ة المصاوسة

  أعداد عةابصة الاسةمرار فى الحفاف على توافق سلةة •

 ال لاب إلى المصاوسة والهي ة الةدريس هي ة أعراء

 علةو  المؤسلة على

بمصايير الهي ة ال وعية  تلةزم ةراعي الةى عدد ال • 2023سةةمةر 

لرمان جودة الةصليم والاعةماد لنلةة هي ة 

 % 100الةدريس لل لاب 

بمصايير الهي ة ال وعية  تلةزم ةراعي الةى عدد ال •

لرمان جودة الةصليم والاعةماد بنلةة الهي ة 

 %  100المصاوسة لل لاب 

توافق سلب أعداد ال لاب إلى أعراء هي ة  •

الةدريس عع عصايير الهي ة ال وعية لرمان جودة  

، عع اسةهداف %100الةصليم والاعةماد بنلةة 

( فيما  1:42الوصول إلى النلةة المصيارية  

يةصلق بنلةة ال لاب إلى أعراء الهي ة 

 المصاوسة.

 لا يوجد 



 نتائج التقييم الذاتى 
 الةكلفة مؤشر الأداء  توقيت التنفيذ  أنشطة وحدة ضمان الجودة 

الحنر المحد  باسةمرار   •

لأسش ة أعراء هي ة الةدريس 

فى عيال الةحث الصلمي وخدعة  

   الميةمع

عةابصة الاقلام فى ضمان علاءعة ت ننات  •

 الأعراء للم ررات الةى ي وعوا بةدريلها 

بي  ت نض عرو  عدد حالات عدم الملاءعة  • 2023سةةمةر 

 هي ة الةدريس والم رر صفر % 

 لا يوجد 

عشاركة الأطراف المصنية فى الةحديد اللنو   •

 للاحةياجات الةدريةية

سهاية الصام 

 الياعصى
سلةة الدورات الةى ع دت بناء على تحديد  •

 % 100الاحةياجات 

 لا يوجد 

المشاركة فى عثد دورات فى عة لةات اليودة  •

 والاعةماد

خلال الصام  

 الدراسي 
عدد الدورات الةي تم تنايمها سنوياا في عيالات   •

دورة بحرور  20لا ت ل  اليودة والاعةماد

 % ع  الموارد الةشرية 60سلةة لا ت ل ع  

10000 

عةابصة الاسةمرار فى ت ةيق عصايير لة ييم أداء  •

 أعراء هي ة الةدريس وعصاوسيهم 

سهاية الفنل 

 الدراسي 
ع  تم ت ييمهم ع  أعراء هي ة الةدريس سلةة  •

 % 100 وعصاوسيهم

سلةة الأسةفادة ع  سةائي ت ييم هي ة الةدريس  •

 %70وعصاوسيهم لا ت ل ع  

5000 

عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها   • 

 الكةروسية 

 كل فنل دراسي 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

2000 

     الجهاز الإدراي 

  وجود عع الةصاعل دليات علائمة •

  أعداد في فائض أو عيز

 والفنيي   الصاعلي 

الاحةياجات  فصالية أليات تحديد  •

 الةدريةية 

داء أعراء لأ اللنوي ة ييمال •

 اليهاز الإداري  

قياس دراء أعراء فصالية  •

 اليهاز الإداري 

 عةابصة الةدريب الملةمر لأعراء اليهز الإداري  •

 عةابصة إجراءات إعادة الةوزيع بي  الإدارات  •

عةابصة إجراءات الاسةصاسة بيدد ضم  ع ود   •

 الةدريب

خلال الصام  

 الدراسي 
ع  إجمالي أفراد  فى الةدريب سلةة المشاركي   •

 % 60ي لا ت ل سنويا ع  اليهاز الإدار

 عدد حالات إعادة توزيع الإداريي  سنويا  •

الذي  تم  ع  الإداريي  عدد المةدربي  اليدد  •

بحيث لا ي ل الملةهدف ع   الةصاقد عصهم سنوياا

10 

 لا يوجد 

خلال الصام   فى تحديد الاحةياجات دوريا  رعةابصة الاسةمرا •

 الدراسي 
سلةة الدورات الةى ع دت للإداريي  بناء على  •

 % 100تحديد الاحةياجات 

 لا يوجد 

عةابصة الاسةمرار فى ت ييم أداء الأعراء سنويا   •

 وات اا الإجراءات الةنحيحة 

خلال الصام  

 الدراسي 
اليهاز الإداري  ع  تم ت ييمهم ع  أعراء سلةة  •

100% 

اليهاز  أعراء سلةة الأسةفادة ع  سةائي ت ييم  •

 % 70الإداري لا ت ل ع  

5000 

عةابصة الاسةمرار فى قياس رضا أراء اعراء هي ة  •

 الةدريس وات اا الإجراءات الةنحيحية

خلال الصام  

 الدراسي 
اليهاز الإداري لا ي ل أعراء عةوسل رضا  •

 %70ع  

2000 

عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها   • 

 الكةروسية 

 كل فنل دراسي 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

2000 



 نتائج التقييم الذاتى 
 الةكلفة مؤشر الأداء  توقيت التنفيذ  أنشطة وحدة ضمان الجودة 

 الموارد المالية والمادية
    

عناسةة الموارد المالية لأسش ة  •

 المؤسلة وعدد طلابها.

توزيع الموارد بفصالية على  •

الأسش ة الةصليمية والةحثية 

 وأسش ة خدعة الميةمع

ت ةيق قواعد للنرف على   •

 الةراعي الم ةلفة 

علاهمة فصالة ع  الوحدات اات   •

ال ابع ال ا  فى تنمية عوارد 

 الكلية  

المةاسي وال اعات المحاضرات   •

والفنول الدراسية والمصاعل 

علةطلة بشكل صحيح لةح يق  

 أهداف الةراعي  

فصالية صياسة ال اعات  ضصم  •

والمصاعل والأجهزة والمرافق  

 والمةاسي 

ت ةيق وسائل فصالة للاتنال  •

والموارد والنام الةكنولوجية 

الملة دعة حديثة وعلائمة 

للنشاط الأكاديمي وللصمليات  

 الإدارية  

إتاحة الإسةرست لل لاب فى   •

المكةةة عصملى تكنولوجيا تصليم  

 ف ل

علاءعة المكةةة ع  حيث   •

الةيهيزات والمة نيات والكةب  

 وح و  الملكية الفكرية 

عةابصة عد  علائمة الموارد المالية لةح يق رسالة  •

 الكلية 

 عراجصة قواعد النرف سنويا على الةراعي الم ةلفة  •

خلال الصام  

 الدراسي 
سلةة تط ية الموارد المالية لل  ل الةشطيلية   •

 %90 لا ت ل ع  والةنموية المصةمدة للكلية

عدد عرات عراجصة وتحديث قواعد النرف   •

 لا ي ل ع  عرتي  فى الصام سنوياا

2000 

عةابصة عشاركة الوحدات اات ال ابع ال ا  فى   •

 تنمية عوارد الكلية

خلال الصام  

 الدراسي 
الوحدات اات ال ابع ال ا  زيادة إيرادات  •

 % ع  الصام الماضي 15بنلةة لا ت ل ع  

 لا يوجد 

خلال الصام   عةابصة اسةثمار ال اعات والمصاعل على عدار اليوم •

 الدراسي 
سلةة إشطال ال اعات والمصاعل خلال اليوم  •

علاء   8صةاحا وحةى  8ع  اللاعة   الدراسي

 %  100سلةة 

2000 

عةابصة الاسةمرار فى صياسة ال اعات والمصاعل   •

 والأجهزة والمرافق والمةاسي 

خلال الصام  

 الدراسي 
عدد ال اعات والمصاعل الةى تم صياسةها لا ت ل   •

 %10ع  

2000 

لةنية ل اسة دام هي ة الةدريس وال لاب  عةابصة •

 الرقمية للةراعي والكلية 

خلال الصام  

 الدراسي 
الاسةفادة ع  المننة الةصليمية بنلةة لا ت ل ع   •

80% 

2000 

خلال الصام   عةابصة عناسةة أعداد الحاسب الالى لل لاب •

 الدراسي 
فى  سلةة عدد أجهزة الحاسب إلى عدد ال لاب  •

 1:35المصاعل لا ت ل ع  

 لا يوجد 

خلال الصام   عةابصة اسة دام ال لاب للةكةي ات فى الة نض  •

 الدراسي 
سلةة ال لاب الذي  يلة دعوا ت ةي ات عوث ة   •

 % 100وأصلية 

 لا يوجد 

خلال الصام   عةابصة عد  اتاحة الاسةرست لل لاب •

 الدراسي 
لةشمل المكةةة والمصاعل  الاسةرست  زيادة تط ية •

 وال اعات والاسةراحة

 لا يوجد 

خلال الصام   عةابصة فصالية واسة دام الةريد الالكةروسي  •

 الدراسي 
سلةة أعراء هي ة الةدريس وال لاب الذي   •

 %100يلة دعون الةريد الرسمي 

 لا يوجد 

عةابصة عناسةة المكةةة ع  المراجع والدوريات  •

وعنادر الةصلم الالكةروسية وعةابصة خدعاتها وعدد 

المةرددي  عليها وإجراءات الحفاف على الملكية  

 الفكرية

 عةابصة زيادة عيزاسية المكةةة  •

خلال الصام  

 الدراسي 
سلةة رضا ال لاب ع  المكةةة لا ت ل ع   •

70% 

لمراجع سلةة زيادة الميزاسية الم ننة ل  •

% ع  الصام الماضى  100 والدوريات الحديثة 

100% 

5000 

ت ديم ع ةرح لوكيل الكلةي لش ون خيمة الميةمع   •

 وتنمية الةي ة بصدد ع  الأاليات 

خلال الفنل  

 الدراسي الأول
 %10زيادة الةةرعات ب يمة علةهدفة  •

 لا يوجد 
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عدم كفاية الميزاسية الم ننة   •

 للكةب والمراجع سنويا. 

 قلة الةةرعات الم دعة للكلية  •

عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها   •

 الكةروسية 

 كل فنل دراسي 

 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

2000 

المعايير الأكاديمية ( 7)معيار 

 والبرامج التعليمية

    

اسةحدا   ت ةيق إجراءات •

 إلطاء أو جديدة، تصليمية براعي

 قائمة. براعي

الإجراءات المصةمدة  ت ةيق  •

ال ائمة  الةراعي وتحديث ة ويرل

   ، وعراجصة وت وير المحةو

الصلمي للم ررات تةصا  

 الة نض لملةيدات

عشاركة الأطراف  فاعلية  •

  المصنية في تنميم/ت وير

الةراعي وفاعليةها   وتحديث

 الةطذية الراجصة ع  ال لاب  

والهي ة الةدريلية وال رييي  

 .واصحاب سو  الصمل

عةابصة اسةحدات خمس لوائح  •

جديدة ل مس براعي 

 بمنروفات 

 تةنى الةراعي للمصايير الأكاديمية •

ع د فصاليات عةنوعة للةوعية   •

 بالمصايير  

وجود توصيم الةراعي  •

 والم ررات

خلال الصام   عةابصة ت ةيق اجراءات اسةحدا  براعي جديدة  •

 اسةحدا  لائحة جديدة  • الدراسي 
 لا يوجد 

خلال الصام   عةابصة ت ةيق اجراءات ت وير الةراعي  •

 الدراسي 
عدد الةراعي الةي تم ت ويرها فصلياا وفق خ ل   •

 % 100بنلةة علةهدفة  الةحلي 

 لا يوجد 

عشاركة الأطراف المصنية في عةابصة  •

 الةراعي وتحديث تنميم/ت وير

خلال الصام  

 الدراسي 
شاركي  في ت وير المالأطراف المصنية تمثيل  •

والملةهدف أن يكون ع  ال لاب  الةراعي

وال رييون وجهات الةوفيم وهي ة الةدريس 

 وعصاوسيهم  

 لا يوجد 

خلال الصام   عةابصة قرارات اللوائح اليدديدة •

 الدراسي 
دد اللوائح الأكاديمية الةي تم اعةمادها ع •

 34والملةهدف ان تكون وتنفيذها 

 لا يوجد 

خلال الصام   عةابصة تةنى الةراعي للمصايير الأكاديمية الناسةة •

 الدراسي 
سلةة الةراعي الةي تةوافق عع المصايير   •

 %100 وعية الأكاديمية ال

 لا يوجد 

خلال الصام   ع د فصاليات للةوعية بالمصايير الأكاديمية  •

 الدراسي 
الندوات الةوعوية المنفذة  وعدد ورش الصمل  •

 ورشة   11والملةهدف أن تكون  سنوياا

10000 

  ةعمل ت رير ب نائض اللائحة وس اط ال و •

 والرصم

خلال الصام  

 الدراسي 
 دد الة ارير الةحليلية المنيزة للوائح الةراعي ع •

2000 

خلال الصام   عةابصة توصيم الةراعي والم ررات بالاقلام  •

 الدراسي 
سلةة توصيفات الةراعي والم ررات المكةملة   •

 %  100والمصةمدة 

50000 

عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها   • 

 الكةروسية 

 كل فنل دراسي 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

2000 

     التدريس والتعلم 
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فصالية ت ةيق قواعد ليان  •

الممةينيي  وتشكيل ليان 

 الكنةول 

فصالية ت ةيق إجراءات الصدالة   •

فى الةنحيح وتصرض المنالح  

فى جميع الاعةحاسات وإجراءات  

ت ةيق الاخةةارات الصملية 

 والشفوية

ت ةيق إجراءات ضمان سرية  •

الأعةحاسات ع  الةنوير 

 والةوزيع وإجراءات عنع الط  

ت ةيق قواعد الة دير فى   •

الاخةةارات النارية والشفوية  

 والصملية

ت ةيق إجراءات توثيق سةائي   •

 الإعةحاسات وحفاها 

فصالية ت ةيق إجراءات فحض  •

الةالمات وإجراءات إخ ار 

ال لاب بها وعناقشةهم فيها عند 

 اللزوم 

فصالية طر  الةصليم والةصلم  •

والة ييم اتلاقا عع عا ورد فى 

 توصيم الةرساعي والم ررات 

 فصالية عمارسات الةصلم الذاتي •

فصالية إجراءات الةراعي فى   •

 قياس ع رجات الةصلم 

فصالية طر  الة ييم الوارد فى   •

اللائحة ل ياس ع ةلم ع رجات  

 الةصلم

عةابصة ت ةيق قواعد ليان الممةينيي  وتشكيل ليان  •

 الكنةول 

الم ررات الةي تم تشكيل ليان عمةحني   سلةة • كل فنل دراسي 

 % 100 لها وف اا للائحة

500 

عةابصة ت ةيق إجراءات الصدالة فى الةنحيح   •

وتصرض المنالح فى جميع الاعةحاسات وإجراءات 

 ت ةيق الاخةةارات الصملية والشوفية

عدد الشكاو  المرتة ة بةصارض المنالح أو  • كل فنل دراسي 

 بنلةة علةهدفة صفر % عدم الصدالة

سلةة أعراء هي ة الةدريس الملةزعي  بالةوقيع   •

عدم تصارض المنالح/ الإفنا   على سماا  

 % 100عنها 

500 

عةابصة ت ةيق إجراءات ضمان سرية الأعةحاسات   •

 ع  الةنوير والةوزيع وإجراءات عنع الط  

عدد عحاضر الم الفات والط  ع ارسة بصدد  • كل فنل دراسي 

% ع  عدد  1بنلةة علةهدفة لا تةياوز   الليان

 ال لاب

500 

قواعد الة دير فى  المشاركة فى إعداد إعداد •

 وتفصيلها  الاخةةارات النارية والشفوية والصملية

ب واعد الة دير في  هي ة الةدريسسلةة الةزام  • كل فنل دراسي 

 % 100الاخةةارات 

500 

عةابصة ت ةيق إجراءات توثيق سةائي الإعةحاسات   •

 وحفاها 

  وةنل والمسلةة النةائي الموث ة إلكةروسياا  • كل فنل دراسي 

100% 

500 

عةابصة ت ةيق إجراءات فحض الةالمات وإجراءات  •

 إخ ار ال لاب بها وعناقشةهم فيها عند اللزوم 

الصام  الةالمات الةي تم الرد عليها خلال  سلةة • كل فنل دراسي 

 % 100سلةة 

500 

عةابصة ت ةيق طر  الةصليم والةصلم والة ييم اتلاقا عع   •

 عا ورد فى توصيم الةرساعي والم ررات

 تصلمها الم ررات الةي تة ابق طر سلةة  • كل فنل دراسي 

 %100ت ييمها عع عا ورد في الةوصيم و

500 

% ع  الم ررات تةرم  عمارسات  100سلةة  • كل فنل دراسي  عةابصة عمارسات الةصلم الذاتى •

 للةصلم الذاتي 

500 

عةابصة إجراءات ضمان قياس أدوات الة ييم   •

 لم رجات الةصلم

أدوات الة ييم الةي تم عراجصةها لرمان  سلةة • كل فنل دراسي 

 ارتةاطها المةاشر بم رجات الةصلم الملةهدفة

100% 

500 

ت رير يشير إلى اييابية وعلاءعة اللائحة ع    • كل فنل دراسي  فحض اللائحة ع  حيث فصالية طر  الة ييم  •

 حيث طر  الة ييم وتنوعها 

500 

عدد الة ارير الةي قدعةها وحدة ال ياس والة ويم   • كل فنل دراسي  عةابصة وت ييم أداء وحدة ال ياس والة ويم  •

 وتنوعها  سنوياا

500 

 500 %100الاخةةارات الةكوينية المنفذة سلةة  • كل فنل دراسي  عةابصة ت ةيق الةراعي للاخةةاارت الةكوينية  •

عةابصة ت ةيق الةراعي لةحليل سةائي ال لاب  •

 والاسةفادة عنها 

تحليل سةائي ال لاب فى جميع الم ررات بنلةة   • كل فنل دراسي 

100% 

500 
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علائمة طر  الة ييم فى اللائحة  •

 لم رجات الةصلم

 فصالية وحدة ال ياس والة ويم  •

ت ةيق الةراعي للاخةةاارت  •

 الةكوينية

حليل سةائي ال لاب والاسةفادة  ت •

 عنها 

عرض تحليل سةائي ال لاب  •

 على الميالس الم ةلفة 

ت ديم الةطذية الراجصة لل لاب   •

 ع  تصلمهم

خةةارت  ت ةيق الاضصم  •

الالكةروسية ع  حيث الصدد 

 والفصالية

 

عةابصة عرض سةائي تحليل سةائي ال لاب على   •

 الميالس الم ةلفة 

عرض سةائي ال لاب للمناقشة عرتي  فى الصام   • كل فنل دراسي 

 عرة فى عارس وأخر  فى يوليو 

500 

سلةة الم ررات الةي ترمنت تطذية راجصة   • كل فنل دراسي  عةابصة ت ديم الةطذية الراجصة لل لاب ع  تصلمهم  •

 %100 رسمية لل لاب على أدائهم

500 

الأخةةاارت الالكةروسية ع  تحلي  فصالية عةابصة  •

 حيث الصدد والفصالية

تزيد ع   الاخةةارات الإلكةروسية المنفذة سنوياا • كل فنل دراسي 

 % 50الصام الماضى بنلب 

5000 

عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها   •

 الكةروسية 

 كل فنل دراسي 

 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

2000 

     الطلاب والخريجون 

فصالية ت ةيق قواعد ال ةول  •

والةشصيب والةحويل بشفافية  

 وعدالة  

فصالية إجراءات إعلان سةائي  •

 ال ةول والةحويلات 

علائمة سلب ت ور أعداد  •

ال لاب والمحولي  واقةراح 

 خ ل تحلي  

ت ةيق ساام دعم ال لابى  •

 المادي والنحى 

دعم ال لاب المةفوقي  ع   •

خلال وحدة الإرشاد الأكاديمي 

 وعشروعات الة ر   

عةابصة ت ةيق قواعد ال ةول والةشصيب والةحويل  •

 بشفافية وعدالة  

عدد الشكاو  المةصل ة بصدم الشفافية أو الةمييز   • كل عام دراسي 

 الاييابية صفر % في ال ةول

1000 

 عدد الأيام بي  قلق باب الة ديم وإعلان النةائي • كل عام دراسي  عةابصة إجراءات إعلان سةائي ال ةول والةحويلات  •

 ايام 7لا يزيد ع  

1000 

عةابصة سلب ت ور أعداد ال لاب والمحولي   •

 واقةراح خ ل تحلي  

عصدل الةطير اللنوي في أعداد ال لاب  تزايد  • كل عام دراسي 

 وخاصة الةراعي ال اصة  والمحولي 

1000 

الحالات الملةفيدة ع  الدعم المادي  زيادة سلةة  • كل فنل دراسي  عةابصة ت ةيق ساام دعم ال لابى المادي والنحى  •

بنلةة علةهدفة لا ت ل ع   أو النحي سنوياا

10% 

1000 

عةابصة دعم ال لاب المةفوقي  ع  خلال وحدة  •

 الإرشاد الأكاديمي وعشروعات الة ر   

ذي  يةم دعمهم ال لاب المةفوقي  الزيادة عدد  • كل فنل دراسي 

 %20بنلةة علةهدفة لا ت ل سنويا ع  

1000 

 -عدد ال لاب الملةفيدي  ع  تلهيلات خاصة • كل فنل دراسي  عةابصة إجراءات دعم او  الاحةياجات ال اصة  •

عدد الةصديلات أو الإجراءات ال اصة المة ذة 

 سنوياا لنالح اوي الاحةياجات 

1000 
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فصالية إجراءات دعم او    •

 الاحةياجات ال اصة

وجود الةلهيات الإسشائية  •

الملاءعة لذو  الاحةياجات  

 ال اصة 

الةمثيل والمشاركة الفصلة  •

لل لاب فى الوحدات والليان  

 الم ةلفة

 فصالية اتحاد ال لاب •

تحديث قواعد صم فصالية ض •

بياسات ال رييي  ع  حيث  

 الصمل بصد الن ر 

الةراعي المنفذة  ضصم عدد •

 لل رييي 

فصالية إجراءات  ضصم  •

 الةواصل عع ال رييي  

 تزايد عصدلات الة ر   •

تنوع وكثرة عدد الاسش ة  •

 ال لابية 

فصالية إجراءات رصد ودعم   •

المةفوقي  والموهوبي  

والمةصثري  والدعي واو  

 الاحةياجات 

 فصالية ساام الدعم الأكاديمي  •

 

عةابصة الةلهيات الإسشائية الملاءعة لذو    •

 الاحةياجات ال اصة

 –عدد المرافق المهيأة لذوي الإعاقة  عنحدرات  • كل عام دراسي 

 ( حماعات –عناعد 

1000 

لةمثيل وعشاركة فصلة لل لاب فى   ت ديم ع ةرح •

 الوحدات والليان الم ةلفة 

 كل عام دراسي 
 الممثل فيها ال لاب عدد الليان   •

1000 

عدد الأسش ة الةي سامها اتحاد ال لاب خلال  • كل عام دراسي  عةابصة عد  فصالية اتحاد ال لاب •

 الصام

1000 

عةابصة تحديث قواعد بياسات ال رييي  ع  حيث   •

 الصمل بصد الن ر 

 ال رييي  الذي  تم تحديث بياساتهم بصد الة ر  • كل عام دراسي 

 %40بنلةة علةهدفة لا ت ل ع  

1000 

عدد الةراعي الةدريةية أو ورش الصمل الم دعة  • كل عام دراسي  عةابصة وحنر الةراعي المنفذة لل رييي  •

 لل رييي  

10000 

عدد وسائل الةواصل الرسمية عع ال رييي   • كل عام دراسي  عةابصة إجراءات الةواصل عع ال رييي  •

  -علة ى...(  –بريد  – صفحة فيس بو  

1000 

سلةة الة ر  اللنوية ع ارسة بصدد الملةح ي    • كل عام دراسي  عةابصة عصدلات الة ر   •

 بكل دفصة

1000 

 1000 عدد الأسش ة ال لابية المنفذة سنوياا  • كل فنل دراسي  عةابصة الاسش ة ال لابية والةصليق عليها •

عةابصة إجراءات رصد ودعم المةفوقي  والموهوبي   •

 والمةصثري  والدعي واو  الاحةياجات

عدد ال  ل الفردية أو الةراعي الم دعة لكل ف ة  • كل فنل دراسي 

 عةصثري ...(  – عةفوقي  

 سلةة الةحل  الأكاديمي  •

1000 

 1000 .عدد الل اءات الإرشادية/الةوجيهية المنفذة • كل فنل دراسي  عةابصة فصالية ساام الدعم الأكاديمي •

عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها   •

 الكةروسية 

 كل فنل دراسي 

 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

2000 

     البحثية  البحث العلمي والأنشطة

 ةحثية  اسةهاء ال  ة الة •

ع ةرح الاسةكمال  ارتةاط  •

 ال  ة الةحثية ب  ة الياعصةب

 ااسةاقا  ل  ة الةحثيةل اسةكمال  المشاركة فى اعداد •

 عع ال  ة الاسةراتييية

 عةابصة عد  ارتةاط ال  ة الةحثية ب  ة الياعصة •

 عةابصة ت ةيق ال  ة الةحثية •

الفنل الدراسي  

 الأول
في إعداد  أعراء وحدة ضمان اليودة سلةة  •

 %90الملةهدفة  ال  ة الةحثية

سلةة الةوافق بي  عحاور ال  ة الةحثية وخ ة   •

 %100 الةحث الصلمي للياعصة

2000 
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ت ةيق ال  ة الةحثية فى جميع  •

 الاقلام

عدم وجود لينة اخلاقيات  •

 الةحث الصلمي

توافر الموارد المالية والمادية   •

 للةحث الصلمي

 وجود عشروعات بحثية   •

ت ةيق أساليب ودعم وتحفيز   •

 الةحث الصلمي

تنفيذ الةراعي الةدريةية لةنمية   •

 عهارات الةحث الصلمي 

 للمؤسلة  الةحثي  ت ور الإسةا •

  الإسةا  الةحثي ت ور عةوسل •

 الةدريس هي ة لأعراء

ت ور سلب النشر الدولي الى   •

 النشر المحلى للأبحا  الصلمية 

ت ور عةوسل النشر الدولي  •

 لأعراء هي ة الةدريس

فصالية عشار  هي ة الةدريس   •

 وعصاوسيهم فى الأسش ة الصلمية

سلةة الإسياز اللنوي ع  أسش ة ال  ة الةحثية   •

 %100 وفق اليدول الزعني

الفنل الدراسي   عةابصة اسشاء لينة اخلاقيات الةحث الصلمي •

 الثاسي
  أدلة الصمل بها وإعدادتاري  تشكيل اللينة  •

 وعلةهدف يكون فى سهاية الصام

 لا يوجد 

سلةة تط ية الميزاسية الةحثية ع ارسة  • كل فنل دراسي  عةابصة توافر الموارد المالية والمادية للةحث الصلمي •

 %70أكثر ع   بالاحةياجات الفصلية

 لا يوجد 

ت ييم المشروعات الةحثية ع  حيث الصدد وال يمة  •

 المالية  

سهاية الفنل 

 الدراسي الثاسي
عدد المشروعات الةحثية المنفذة وقيمةها   •

 الإجمالية سنوياا 

 لا يوجد 

ت ييم عد  علاءعة أساليب ودعم وتحفيز الةحث   •

 الصلمي

سهاية الفنل 

 الدراسي الثاسي
سةائي اسةةياسات رضا أعراء هي ة الةدريس  •

 حول دليات دعم الةحث الصلمي

1000 

عمل حنر بالةراعي الةدريةية لةنمية عهارات   •

 الةحث الصلمي

سهاية الفنل 

 الدراسي الثاسي
عدد الةراعي الةدريةية المنفذة سنوياا وسلةة   •

 % 80تكون أكثر ع  المشاركة 

1000 

سهاية الفنل  للمؤسلة الةحثي  حلاب ت ور الإسةا •

 الدراسي الثاسي
عدد الأبحا  المنشورة سنوياا ع ارسة بالأعوام  •

 %20عع زيادة علةهدفة تنل إلى  اللاب ة

1000 

 هي ة لأعراء الإسةا  الةحثي حلاب ت ور عةوسل •

 الةدريس

سهاية الفنل 

 الدراسي الثاسي
عةوسل عدد الأبحا  لكل عرو هي ة تدريس   •

 %  5بزيادة سنوية علةهدفة لا ت ل ع   سنوياا

1000 

حلاب ت ور سلب النشر الدولي الى النشر المحلى   •

 للأبحا  الصلمية

سهاية الفنل 

 الدراسي الثاسي
سلةة الأبحا  المنشورة دولياا إلى الأبحا    •

 % 5بزيادة سنوية علةهدفة لا ت ل ع  المحلية 

1000 

لأعراء هي ة حلاب ت ور عةوسل النشر الدولي  •

 الةدريس

سهاية الفنل 

 الدراسي الثاسي
عةوسل عدد الأبحا  المنشورة دولياا لكل عرو   •

 % 5بزيادة سنوية علةهدفة لا ت ل ع  

1000 

عةابصة عد  عشار  هي ة الةدريس وعصاوسيهم فى  •

 الأسش ة الصلمية

سهاية الفنل 

 الدراسي الثاسي
سلةة أعراء هي ة الةدريس المشاركي  في  •

 عؤتمرات أو سدوات أو ورش عمل علمية سنوياا

 %. 100بزيادة سنوية 

1000 

عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها   • 

 الكةروسية 

 كل فنل دراسي 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

2000 

     الدراسات العليا 

 براعي  وعلةويات علائمة أعداد •

 وارتةاطها الصليا، الدراسات

 الصمل.  سو  باحةياجات

  الصليا، الدراسات براعي وعلةويات عةابصة أعداد •

 الصمل. سو  باحةياجات  وارتةاطها

سهاية كل فنل 

 دراسي 
عدد الةراعي الدراسية  دبلوم، عاجلةير،   •

دكةورا ( وسلةة توافق ع رجاتها عع عة لةات  

 %70والملةهدف تكون أكثر ع   سو  الصمل

 لا يوجد 
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 زيادة أعداد ال لاب الملةح ي  •

ضرورة ت ةيق إجراءات فصالة  •

 لاسةحدا  وت وير الةراعي

ت ةيق إجراءات واضحة   •

  وتوزيع وعادلة للةلييل

  ل لاب والمةابصة الإشراف

 الصليا  الدراسات

قياس أراء ال لاب والةحلي   •

 فى ضوئها

 تةنى الةراعي للمصايير الأكاديمية •

ع د فصاليات عةنوعة للةوعية   •

 بالمصايير  

وجود توصيم قير عحد    •

لصدد عحدود ع  الةراعي  

 والم ررات

صصوبة الةواصل عع الأقلام   •

الصلمية وعدم توافر سكرتارية 

 بكل الأاقلام

سهاية كل فنل  عةابصة أعداد ال لاب الملةح ي  •

 دراسي 
عدد ال لاب الم ةولي  سنوياا في كل برساعي   •

دراسات عليا وسلةة الزيادة أو الن ض ع   

 الأعوام اللاب ة 

 لا يوجد 

سهاية الصام  عةابصة ت ةيق إجراءات اسةحدا  وت وير الةراعي  •

 الدراسي 
عدد الةراعي الملةحدثة أو الم ورة خلال الصام   •

 وعد  الةزاعها بالروابل والمصايير الأكاديمية

 لا يوجد 

  الإشراف وتوزيع عةابصة ت ةيق إجراءات الةلييل •

 الصليا الدراسات ل لاب والمةابصة

سهاية الصام 

 الدراسي 
سلةة  –سلةة تلييل ال لاب في الوقت المحدد  •

اسةاام المةابصة  –الةوزيع الصادل للإشراف 

 والة ارير الدورية

 لا يوجد 

سهاية الصام  قياس أراء ال لاب واقةراح خ ل الةحلي  •

 الدراسي 
 –سةائي اسةةياسات رضا طلاب الدراسات الصليا  •

عدد خ ل الةحلي  الم ةرحة والمنفذة اسةيابة 

 لملاحااتهم 

5000 

خلال الصام   ع د فصاليات للةوعية بالمصايير الأكاديمية  •

 الدراسي 
الندوات الةوعوية المنفذة  وعدد ورش الصمل  •

 ورشة   18والملةهدف أن تكون  سنوياا

20000 

عمل ت رير ب نائض اللائحة وس اط ال وة   •

 والرصم

خلال الصام  

 الدراسي 
 دد الة ارير الةحليلية المنيزة للوائح الةراعي ع •

2000 

خلال الصام   عةابصة توصيم الةراعي والم ررات بالاقلام  •

 الدراسي 
سلةة توصيفات الةراعي والم ررات المكةملة   •

 % 70 والمصةمدة 

50000 

روب جتصيي  عنلق دراسات عليا لكل قلم وعمل  •

 واتس اب للرعة وسهولة الةواصل 

بداية الصام  

 الدراسي 
رضا ال لاب ورؤساء الأقلام ووكالة الكلية   •

 وإدارة الدراسات الصليا ع  الأداء 

 لا يوجد 

عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها   •

 الكةروسية 

 كل فنل دراسي 
 % 100وأرشفة الممارسات   توثيقسلةة  •

2000 

     المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة

وحدات و عراكزو لليانوجود  •

عصنية بدعم خدعة الميةمع 

وتفصيل المشاركة الميةمصية  

 .وتنمية الةي ة

وجود أسش ة فصالة ل دعة   •

الموجهة لةنمية الةي ة وخدعة  

 الميةمع 

الميالس، أو الليان، أو المراكز،  ع  كةابة ت رير  •

أو الوحدات المصنية بدعم خدعة الميةمع وتفصيل  

عهاعها   وتحديد .المشاركة الميةمصية وتنمية الةي ة

 ت ارير ع  أسش ةها لةيان تفصيلها وفاعليةها. تيميع  و

سهاية كل فنل 

 دراسي 
 عدد الة ارير الدورية المصدةّ سنوياا  •

500 

ت ييم الأسش ة ال دعة الموجهة لةنمية الةي ة وخدعة  •

 الميةمع 

سهاية كل فنل 

 دراسي 
سلةة   –عدد الملةفيدي   –عدد الأسش ة المنفذة  •

عد  ارتةاط الأسش ة   –رضا المشاركي  

 باحةياجات الميةمع الفصلية 

1000 
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وجود كياسات فصالة فى تنمية   •

 الةي ة وخدعة الميةمع 

وجود عشاركة فصالة ع   •

الأطراف الميةمصية  فى صنع 

 ال رار وأسش ة الكلية 

قياس أراء الأطراف الميةمصية  •

وتنفيذ ع ةرحات  خ ل  

 الةحلي 

عمل ت رير ع  الكياسات الفصالة فى تنمية الةي ة  •

 وخدعة الميةمع

سهاية كل فنل 

 دراسي 
سلةة  –عدد الكياسات المدرجة في الة رير  •

الكياسات الةي سفذت أسش ة عيةمصية خلال الصام  

 ت ييم فاعليةها  –

1000 

عمل ت رير بأوجه عشاركة الأطراف الميةمصية    •

 فى صنع ال رار وأسش ة الكلية 

سهاية كل فنل 

 دراسي 
عدد المشاركات الميةمصية في الاجةماعات أو   •

 –تنوع الأطراف المشاركة  –الأسش ة 

 توصيات قابلة للةنفيذ 

2000 

قياس أراء الأطراف الميةمصية واقةراح خ ل  •

 الةحلي 

سهاية الصام 

 الدراسي 
سةائي اسةةياسات أو ع ابلات الأطراف الميةمصية  •

سلةة تنفيذ هذ   –عدد خ ل الةحلي  الناتية  –

 ال  ل في الواقع 

5000 

عةابصة توثيق جميع الممارسات اللاب ة وارشفةها   •

 الكةروسية 

 كل فنل دراسي 
 % 100توثيق وأرشفة الممارسات  سلةة  •

2000 



 


